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RELATORIO FINAL N2 4

1. IDENTIFICACAO

= Consultora: Marcia Araujo de Almeida
= Contrato: N° 011/2005

= Projeto: Programa de Desenvolvimento de Recursos Hidricos para o Semi-
Arido Brasileiro - PROAGUA

= Periodo de Referéncia: 25.06.05 a 31.07.05

2. INTRODUGCAO

O presente relatério constitui-se em uma sintese dos trabalhos
desenvolvidos, durante o periodo de referéncia acima citado.

As tarefas estdo sendo executadas junto a SEMARH — UEGP/PB e o
objetivo principal do contrato compreende o desenvolvimento de atividades de
elaboragao de um diagndstico da situagao atual das Associagées de Usuarios de
Agua no Estado, bem como a elaboragdo de Projeto para formagédo de uma
Central de Associac6es de Usuérios de Agua na Paraiba.

As atribuicoes e responsabilidades para o periodo acima citado consta de:

= Elaboragdo de um Projeto para formagao de uma Central de Associagbes de
Usuarios de Agua na Paraiba.

3. ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

3.1 Elaboracao do Projeto para formacao de uma Central de
Associacoes de Usuarios de Agua na Paraiba

O relatério em andamento tem por finalidade propor a Criagdo de uma
Central de Associagbes de Usuarios de Agua no Estado, com o intuito inicial de
fortalecer as Associacbes de Usuarios de Agua existentes nas comunidades
beneficiadas com os chafarizes dos projetos das adutoras do Congo e do Cariri,
possibilitando maior participacdo, valorizagdo e comprometimento das
comunidades com o gerenciamento dos Recursos Hidricos.

Neste relatério sera relatada a criacdo da Central de Associacdes
comunitarias para a manutencao dos sistemas de abastecimento de agua na zona
rural do Estado da Bahia. Também sera mostrado um sistema de abastecimento
de agua simplificado existente na zona rural do municipio de Coxixola, no Estado
da Paraiba, semelhante ao da Bahia, no qual toda a manutencdo e
gerenciamento do sistema sao realizados pelas comunidades através de suas
associagcdes. Em ambos os casos, existem a cobranca pelo uso da agua.

Neste relatério parcial ainda constara o objetivo geral e especifico da



Central, sua estrutura administrativa e funcional, atribuicbes da Central e
Funcionamento da Central e Organizacédo dos Servicos.

3.1.1 Consideracoes Gerais

Os problemas ligados ao uso e ao manejo das aguas tém levado a debates
e inovagdes sobre o gerenciamento de recursos hidricos. Porém, os varios
encontros internacionais sobre o assunto estabelecem as mesmas medidas que
devem ser levadas em consideracdo para uma boa gestdo desses recursos, as
quais, entre outras estdo: 1) uma visdo abrangente de planejamento e
gerenciamento que deve levar em conta os aspectos fisicos, econdmicos, sociais
e ambientais; 2) a participacdo da sociedade nos processos de decisdo e
operacéao; 3) descentralizacao das decisoes.

A Lei n® 9.443, de 08 de janeiro de 1997, instituiu a Politica Nacional de
Recursos Hidricos e criou o Sistema Nacional de Gerenciamento de Recursos
Hidricos, levando os estados brasileiros a darem inicio a elaboracdo de suas
respectivas leis referentes ao tema, tendo como principios basicos:

e O gerenciamento por bacia hidrogréfica,
e A 4gua como bem econdmico,

e A descentralizagdo, a integracdo e a participagdo dos usuarios no
processo de gestao de recursos hidricos.

Em 1998, o Governo da Paraiba estabeleceu as bases institucionais para a
execugdo do Programa de Desenvolvimento Sustentavel de Recursos Hidricos
para o Semi-arido Brasileiro — PROAGUA/Semi-arido, através da criacdo do
Grupo Gestor estadual, inicialmente vinculado a Secretaria de Planejamento e,
atualmente, a Secretaria de Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Minerais
(SEMARH).

Com o apoio do PROAGUA/Semi-Arido, a SEMARH tem direcionado todos
os seus esforgcos no cumprimento da Politica Nacional de Recursos Hidricos, com
a preocupacao de estimular a participacado dos usuarios de agua na administracéo
descentralizada, integrada e participativa das aguas disponiveis no Estado,
através do programa de incentivo a Criagdo de Associacdes de Usuarios de Agua.

A criacao dessas associacoes abrangeu varias comunidades das bacias
hidrograficas do Estado, englobando as comunidades beneficiadas com
chafarizes do sistema adutor do Cariri e as comunidades que serdao beneficiadas
com chafarizes do sistema adutor do Congo, o qual encontra-se na fase final de
execucao (primeira etapa do projeto).

Essas associacbes além de terem recebido da equipe de técnicos da
Semarh, todo o apoio para a sua implantacao, foram capacitados para o manejo
adequado do meio ambiente e dos recursos hidricos em geral.

Entretanto, é necessario dar continuidade ao processo, de forma a permitir
a sustentabilidade dessas organizacées. Atualmente elas apresentam caréncia de
uma sistematica de programas de associativismo e de capacitacao das atividades



desenvolvidas por elas (pesca e irrigagao), conforme ressaltado no relatério de
Diagnostico da Situagao atual das Associagdes de Usuarios de Agua, o qual € um
dos produtos elaborado por este Consultor para 0 PROAGUA. Além disso, com as
dificuldades relacionadas a gestdo, observa-se a necessidade de uma
organizacao maior, que englobe todas as associacdes e coordene os trabalhos
desenvolvidos por elas, inclusive na manutencdo e gerenciamento de sistemas
implantados (a exemplo dos chafarizes das adutoras do Congo e Cariri),
garantindo a continuidade dos beneficios, além de apoia-las com programas de
associativismo.

O Governo do Estado esta consciente de que somente com as
Associacoes de Usuarios de Agua fortalecidas sera possivel administrar com
eficiéncia os recursos hidricos do Estado.

Para fortalecer a gestao participativa das aguas, centrada na parceria entre
o Estado e a Sociedade Civil, propGe-se a criagao de uma Central de Associagoes
de Usuarios de Agua que coordene os trabalhos de forma eficaz das associacoes
existentes e das que se formarem, assistindo-as no gerenciamento dos recursos
hidricos, além de torna-las com maior representatividade para a aquisicao de
beneficios para as comunidades.

A Companhia de Agua e Esgotos da Paraiba (CAGEPA), responsavel pelo
servico de abastecimento de agua e esgotamento sanitario no Estado, o qual
inclui a operacao dos sistemas adutores do Congo e do Cariri, tem demonstrado
preocupacao em relacao ao fornecimento de agua tratada através de chafarizes
junto a comunidades rurais. Esse fornecimento sem nenhum tipo de controle e de
pagamento podera levar o usuario a usos indevidos e excessivos, 0 que poderia
até chegar a comprometer o atendimento das demandas previstas no projeto.
Além disso, a CAGEPA propde a colocacdo de hidrébmetros em todos os
chafarizes atendidos pela adutora do Congo. Na adutora do Cariri ja existem
hidrometros em quase 50% dos chafarizes, com previsdo de também ser
instalado nos demais.

A cobranga pelo uso da agua é um dos instrumentos criados para se
conservar a agua e reduzir o consumo, o qual pertence a nova visdo da Politica
de Aguas no Brasil. Como um recurso limitado, a 4gua exerce um importante
papel no desenvolvimento econémico e social, impondo custos crescentes para a
sua obtencdo, tornando-se um bem econ6mico de expressivo valor. Segundo
Campos e Studart (2003), a cobranca pelo uso da agua é fundamental para a
racionalidade de seu uso e conservacao e instrumento de viabilizagao de recursos
para seu gerenciamento. A cobranca vem sendo utilizada de forma crescente e
com excelentes resultados na gestao descentralizada dos recursos hidricos de
varios estados do Nordeste, a exemplo do Ceara, Pernambuco e Rio Grande do
Norte, em que é realizada inclusive a cobranca pela agua bruta.

Portanto, tendo em vista o0 exposto acima e a importancia das citadas obras
das adutoras no Estado, como projeto piloto, propde-se a criacdo de uma Central
que reuna inicialmente as comunidades ja beneficiadas e as que serédo
beneficiadas com chafarizes das adutoras do Cariri e do Congo, com o intuito
inicial de fortalecer as Associagdes de Usuarios de Agua existentes e organiza-las
para elas possam gerir de forma mais participativa e co-responsavel os recursos



hidricos da regiao, implementando a tarifacdo da agua.

Neste relatério sera feita uma breve descricdo da criacdo de uma Central
de Associacoes Comunitarias no estado da Bahia, além de ser apresentado o
funcionamento do gerenciamento de um sistema de abastecimento de dgua em
comunidades rurais, realizado pelos proprios usuarios, em um municipio do
interior da Paraiba. Constara ainda neste relatério parcial a caracterizacao das
adutoras do Congo e do Cariri, € uma proposta para a criagao da Central de
associagdes, com seus objetivos, estrutura administrativa, atribuicbes e
funcionamento.

3.1.2 A Central de Associacées Comunitarias da Bahia

A Central de Associacées na Bahia surgiu a partir da necessidade da
populagdo rural de se organizar com o objetivo de administrar as obras
construidas pela Companhia de Engenharia Rural da Bahia (CERB), que consistiu
na implantagcdo de sistemas de abastecimentos de agua simplificado nas
comunidades rurais, além de instalagdo de privadas higiénicas. As informacdes
contidas neste relatério tiveram como base uma apostila com as informacdes da
Central, elaborada pela propria Central.

O sistema inicial implantado, em 1992, constitui-se de 182 sistemas de
abastecimento de agua simplificado, além de terem sido realizadas melhorias
sanitarias com a construcdo de 12.704 privadas higiénicas, beneficiando 41
municipios baianos, 76 mil pessoas, de 15 mil familias. A execugao do projeto foi
iniciada em 1992, no qual foram investidos R$ 19,1 milhdes, sendo R$ 11,7
milhdes financiado pelo banco alemao KfW (Kreditanstalt fiir Wiederaufbau) e R$
7,4 milhdes de contrapartida do Governo do Estado da Bahia. A segunda etapa
do projeto iniciada em 1997, atendeu 45 localidades, distribuidas em 12 novos
municipios que passaram a integrar o sistema, beneficiando 40 mil pessoas, de 8
mil familias. O total de sistemas implementados foi de 14, totalizando um custo de
R$ 20,5 milhdes, sendo R$ 13,5 milhdes financiado pelo KFW e R$ 7 milhdes de
contrapartida do Governo do Estado da Bahia. Além das obras de abastecimento
de agua e melhorias sanitarias, foram realizadas acbes de tratamento de esgoto
unificado para as localidades atendidas.

A idéia inicial era que as associacoes locais gerenciassem esses sistemas,
porém isso nao foi o suficiente para garantir o sucesso do auto-gerenciamento
dos sistemas implantados. Com as dificuldades relacionadas a gestado, surgiu a
necessidade de criar uma organizacao supra comunidades, porém com um perfil
semelhante, que coordenasse os trabalhos de manutengdo dos sistemas
implantados, garantindo a continuidade dos beneficios e ainda apoiando
associagcdes através de educacao associativista. Com isso, em 1995 surgiu a
primeira Central com sede no municipio de Seabra e em 1997, uma outra Central
foi criada no municipio de Jacobina para administrar a segunda etapa do projeto.

A criagao da Central na Bahia contou com um investimento do Banco
Alemao KFW que repassou R$ 2,2 milhdes para a realizagdo de treinamento e
capacitacao de técnicos, com o aproveitamento de mao-de-obra local, enquanto o



Estado da Bahia participou com investimentos no valor de R$ 700 mil. Além do
treinamento para os funcionarios, esses recursos viabilizaram a construgdo da
sede propria da Central, compra de equipamentos, implantacdo de sistema de
comunicacao, oficina e aquisicao de automoveis.

A Central é constituida por assembléia geral, diretoria, conselho
deliberativo e conselho fiscal. A diretoria € constituida por representantes das
associacbes filiadas e o conselho deliberativo é formado pela diretoria,
representantes da CERB, do banco KFW, prefeituras e comunidades.

Para financiar a manutencao dos sistemas de abastecimento de agua
filiados e os custos da Central, sdo cobradas tarifas dos usuarios finais, conforme
o volume de agua consumido, medido por hidrébmetros e destinados a um fundo
administrativo da Central.

A tarifa foi estipulada de forma a custear a manutencéo das instalacoes € a
administracdo (inclusive pessoal) da Central. Os valores de energia elétrica e
salario do operador sdo pagos separadamente conforme estabelecido pela
associagao, e em poucos casos sao as prefeituras que pagam essas despesas. A
tarifa considera um consumo minimo de 10m°, com variacdes de valores para
consumos superiores ao minimo.

O faturamento é feito de forma descentralizada: a leitura do hidrémetro é
de responsabilidade do operador e ao terminar, preenche os formularios e recibos
juntamente com o tesoureiro da associagdo. Depois da distribuicdo dos recibos e
recolhimento das taxas, o tesoureiro transfere a Central 0 montante destinado a
manutencdo do sistema e administracdo da Central. As associacdes ficam
responsaveis pelo pagamento do salario do operador e da energia elétrica.

As comunidades que desejam se filiar a Central precisam concordar com a
instalacdo dos hidrobmetros e com o pagamento das tarifas. A eficiéncia da
arrecadacao é de 93%. A associacdo ao se filiar também se compromete em
pagar uma taxa de R$ 500,00 para contribuir com o fundo de reservas (destinado
a financiar perfuragdo de pocos, aquisicdo de equipamentos e pecas de
reposicao).

A Central ainda conta com a parceria da Secretaria de Recursos Hidricos
do Estado da Bahia, para financiar a implantacdo de sistemas de abastecimento
rural para localidades com mais de 20 residéncias na area de atuagéo da Central,
de modo que a operagdo e manutencdo dos sistemas seja realizada pelas
associagdes de usuarios, devidamente assistida pela Central.

3.1.3 Um Exemplo de Gestao Descentralizado na Paraiba

No municipio de Coxixola, interior da Paraiba, assim como na Bahia tem-se
um exemplo de gerenciamento descentralizado dos recursos hidricos por parte
das comunidades organizadas em associacdes e a utilizacdo da cobranca pelo
uso da agua como um instrumento eficiente para uso racional dos recursos
hidricos e sustentabilidade do sistema la implantado.

Em visita a comunidade, realizada nos dias 20 e 21 do corrente més, pode-
se observar essa realidade. As comunidades rurais encontram-se organizadas por



meio de associag¢des para administrar o sistema simplificado de abastecimento de
agua existente na zona rural do municipio.

O municipio de Coxixola localiza-se no sertdo do cariri paraibano, em uma
regido semi-arida, que apresenta escassez de chuvas. Encontra-se 254 Km da
capital de Jodo Pessoa. E 0 menor municipio da Paraiba, abrangendo uma area
de 113,6 km?, e possui uma populacdo atual em torno de 3000 habitantes (dado
extra oficial), sendo em torno de 60% da populacao reside na area rural.

O sistema de abastecimento de agua atende 93% (noventa e trés por
cento) das comunidades rurais, e foi financiado com recursos da Prefeitura.
Constitui-se basicamente de 7 (sete) estagcbes elevatérias de agua (Figura 1),
com distribuicdo de agua para as residéncias, por gravidade. Tem como fonte de
abastecimento dois agudes, sendo um deles com capacidade de 2.900.000 m® e
pocos que captam agua do rio Sucuru, afluente do Rio Paraiba.

A operacdo e manutencdo de todo o sistema sdo realizadas pela propria
comunidade. Foi realizado um trabalho de mobilizagdo junto as comunidades, as
quais foram incentivadas a fortalecerem suas associagdes. Atualmente as
comunidades estdo filiadas a 4 (quatro) associacbes comunitarias. Essas
associacdes sao responsaveis pela determinacdo do valor da taxa a ser paga
pelo uso da agua e escolha dos operadores encarregados da leitura dos
hidrémetros, distribuicdo dos boletos para o pagamento das taxas e manutencao
do sistema. O pagamento é feito por parte dos moradores junto aos correios do
municipio, no qual existe uma pessoa responsavel pelo controle dos pagamentos
e pelo repasse dos valores a uma pessoa de confianca da comunidade, o qual
realiza a tarefa de pagamento da energia gasta para o abastecimento das
comunidades, dos operados e de prestar conta junto as associacoes.

O treinamento para a leitura dos hidrobmetros e manutencao das bombas foi
realizado por uma pessoa da propria comunidade com capacidade para tal
atividade. Problemas no sistema, relacionado a substituicio da bomba, as
comunidades contam o apoio da prefeitura.

Por nao se tratar de agua tratada, sao feitas mensalmente coletas de agua
de todas as fontes que abastecem o sistema (agudes, pogos), e enviadas para o
Laboratério de Controle e Qualidade da Agua no municipio de Monteiro para
analise, e assim se fazer o controle da qualidade.

Os agentes de saude do municipio realizam o trabalho junto as residéncias
sobre a importancia do tratamento caseiro da agua. Além disso, orienta sobre os
cuidados que deve existir com a agua do agude para evitar a contaminacao, além
de uso racional da agua, evitando o desperdicio.

A secretaria de saude registrou uma queda nos indices de doencas de
veiculacao hidrica, como diarréia (disenteria) e verminoses.

A taxa paga pela comunidade corresponde ao valor de R$ 10,00 por 24
metros/més. Ultrapassando a cota minima, é cobrado R$ 1,00 por cada metro. O
nao pagamento desta conta até 15 dias apds o vencimento implicara em multas
seqguidas de corte do fornecimento, ao completar dois meses de inadimpléncia.
Para a reativacao do sistema, o usuario tem que pagar uma taxa de R$ 24,00.

A populacao mostrou-se bem organizada e satisfeita, mesmo pagando pela



agua bruta.

Figura 1 - Estagao elevatoria do sistema de abastecimento rural do municipio de Coxixola

Na Tabela 1 encontram-se as comunidades do municipio e a quantidade de
residéncias atendidas. A Tabela 2 apresenta as associacbes existentes no
municipio responsaveis pelo gerenciamento do sistema.

Tabela 1 — Numero de residéncias atendidas com abastecimento simplificado de
agua nas comunidades do municipio de Coxixola

Comunidades Quant./Residéncias

Barra do Rio 05
Campo do Valho de Baixo 28
Campo Velho de Cima 84
Matumbo 13
Serrote Apertado 44
Quixabas, Vibragao e Mandacaru 67
Campo Redondo 22
Boa Vista 21

Total 284

Tabela 2 — Associagcées Comunitarias do Municipio de Coxixola

Associagao Comunidades Atendidas Presidente

Campo Velho do Baixo, Campo Velho
Associacao do Campo Velho de Cima, Campo Redondo, Sao
Jodozinho, Salgadinho e Varzea Nova

Marcos Rodrigues
Fone: 33061075

Associacao dos criadores de . . Ronaldo

Caprinos e Ovinos de Coxixola Boa Vista | ¢ Boa Vista Il Fone: 33061057
Associacao Comunitaria Quixaba I, Quixaba Il, Serrote José Arimatéia
Quixaba | Apertado, Agua Doce e Viragao Fone: 33061057
Associagdo Comunitaria Cantinho, Currais Velhos e Lagoa de Damiéao Pereira
Cantinho e Currais Velhos Cima Fone: 33061057




Durante a visita foi aplicado um questionario, elaborado pela consultora
supracitada, junto a representantes das associac¢ées, funcionarios e moradores de
Coxixola, além do ex-prefeito do municipio, Givaldo Limeira, que foi o idealizador
e responsavel pela execucédo do projeto e pela organizacdo das associagdes. O
questionario encontra-se em anexo (Anexo |) e abrange os aspectos sobre o
funcionamento do sistema, beneficios alcancados, problemas existentes e
gerenciamento do uso dos recursos hidricos da regido por parte da comunidade,
0 qual encontra em anexo.

3.1.4 Caracterizacdao dos Sistemas Adutores do Cariri e do
Congo

Adutora do Cariri

A adutora do Cariri abastece 8 nulcleos urbanos (cidades e distritos) nas
regidbes do Cariri e Curimatau Paraibano (Boa Vista, Soledade, Juazeirinho,
Cubati, Olivedos, Pedra Lavrada, Sao Vicente e Seridd). A obra foi inaugura em
2002, construida com recursos do PROAGUA/Semi-Arido, e que esta sendo
operado pela CAGEPA. O acude que abastece o sistema & o Epitacio Pessoa,
localizado no municipio de Boqueirdo e tem uma capacidade de 411.686.287 m®.

No inicio do plano (ano 2000), a populacado a ser atendida seria cerca de
47.000 pessoas, e para final de plano (ano de 2029), a estimativa € de
aproximadamente 75.000 pessoas (Semarh/ProAgua, 2003)

A Figura 2 representa o sistema adutor do Cariri, com a localizagdo dos
municipios beneficiados.

10



SISTEMA ADUTOR DO CARIRI

E"l Pedra Lavrada

~Cubati
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Olivedos

Soledade

i

an Vista Campina Gram%

.

-
" ETA
LEGENDA: pitacio Pessoa

= Ac.
Adutora _—//“f)

O Sedes Municipais

Cabaceiras
e N

B Estacio de Tratamento de Agua

Figura 2 — Representagao do sistema Adutor do Cariri

A adutora do Cariri beneficia 15 comunidades rurais com chafarizes. Essas
comunidades encontram-se organizadas em Associa¢cdes de Usuarios de Agua.
Na tabela (Tabela 3) abaixo se encontra o numero de pessoas beneficiadas por
comunidades e municipios.

Tabela 3 — Numero de pessoas atendidas por chafarizes da adutora do Cariri, por
comunidade
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Populacao

Associacéao de

Comunidade atendida Municipio Usuarios de Agua Contato
Associacao
Sitio Relva 250 Boqueirao Comunitaria e de Narciso
a Usuarios de Agua do Fone: 3391-1431
Relva
Associagdo de Lourival
Sitio Praia Nova 300 Cubati U,sluarlosl de Agua do Fone: 3385-1057
Sitio Praia Nova
Associagdo de José Juvino
llha Grande 800 Juazeirinho Usuarios de Agua do )
b Fone: 3382-1082
Sitio Ilha Grande
Escurinho e Associagao de
Mendonga da 800 Juazeirinho Usuarios de Agua do Fermando
. Sitio Escurinho e Fone: 3382-1794
Pista .
Mendoncga da Pista
Associagao de Ernandes Ferreira
Antbnio Ferreira 400 Juazeirinho Usuarios de Agua do )
o : . Fone: 3382-1387
Sitio Antonio Ferreira
Associacao de , ,
Santa Luzia 250 Soledade Usuarios de Agua do Mart|r.1ho da Silva
e . Fone: 3321-2780
Sitio Santa Luzia
Associagdo de Jodo Albuquerque
Sitio Cardeiro 350 Soledade Usuarios de Agua do . querq
o : Fone: 3383-1152
Sitio Cardeiro
iy Associacao de L
Stio Manuel de 250 Soledade Usuarios de Agua do J.anuano
Sousa o Fone: 3383-1383
Sitio Manoel de Souza
Associagdo de Ronaldo
Sitio Agude 250 Soledade U§parlos de Agua do Fone: 3383-1383
Sitio Acude
Associagao de Maria da Paz
Fazenda Santana 300 Olivedos Usuarios de Agua da .
Fone: 3333-2016
Fazenda Santana
Associagao de Marizaldo
Sitio Aroeiras 250 Olivedos Usuarios de Agua do Fone: 3383-1000
Sitio Aroeiras '
Sao Vicente do Associagdo de
Santa Cruz 350 i Usuarios de Agua do Josefa Bernardo
Seridd e
Sitio Santa Cruz
5 vy Associacao de
Alto . do 300 Sao V|c.en’te do Usurios de Agua do Marlene
Umbuzeiro Serid6 . Goncalves
Alto do Umbuzeiro
Associacao de o
Sitio Bravo 400 Boa Vista Usuérios de Agua do CIaus:ha Ricardo
o Fone: 3349-1013
Sitio Bravo
Associagao de
Malhada da Usuarios de Agua do Maria José
Bezerra 300 Pedra Lavrada Sitio Malhada da| Fone: 3372-2361

Bezerra

Adutora do Congo

A primeira etapa do Sistema Adutor do Congo, encontra-se na fase final de
construgcdo e compreende o abastecimento de agua tratada as populacbes das
areas urbanas dos municipios de Monteiro, Sumé, Serra Branca, Sdo Jodo do
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Cariri e do distrito de Santa Luzia do Cariri. Os recursos investidos equivalem a
R$ 25 milhdes, provenientes do PROAGUA/Semi-arido e do Governo Estadual.
No inicio do plano (ano 2000), a populacdo a ser atendida seria de cerca de
47.000 pessoas, e para final de plano (ano de 2029), a estimativa € de
aproximadamente 75.000 pessoas (Semarh/ProAgua, 2003).

O sistema sera abastecido pelo acude Cordeiro, localizado no municipio do
Congo, cuja capacidade de acumulagdo é de 64.526.287 m®. O sistema
compreende trés ramais: o Ramal |, que interliga a captacdo a estrutura de
chegada da Estacao de Tratamento de Sumé e trata-se de uma adutora de agua
bruta. O Ramal Il, de 4gua tratada, atendera os municipios de Sao Joao do Cariri
e Serra Branca (e o distrito de Sta. Luzia do Cariri). O Ramal Ill é de grande
importancia para o municipio de Monteiro e interliga o “by-pass” da Estacao de
Tratamento de Sumé a Estacao de Tratamento de Monteiro.

A Figura 3 representa o sistema adutor do Congo, com a localizacdo dos
municipios beneficiados.

A adutora do Congo beneficia 7 (sete) comunidades rurais com chafarizes.
Essas comunidades encontram-se organizadas em Associagoes de Usuarios de
Agua. A Tabela 4 apresenta a populacdo beneficiada por comunidade e

municipio.

Tabela 4 — Numero de pessoas atendidas por chafarizes da adutora do Congo

Populacao

Associacao de

Comunidade atendida Municipio Usuérios de Agua Contato
~ Associacao de Usuarios Joilto
Saldo 300 Serra Branca de Agua do Sitio Saldo Fone: 3354-2081
Associagao de Usuarios Josinaldo
Cantinho 400 SerraBranca |de Agua do Sitio| £ Tanp, 1513
Cantinho
Associacao dos
. Produtores Rurais e .
Varzea Nova 280 Serra Branca Usuarios de Agua do Reginaldo
Sitio Varzea Nova
Picoito 535 S&o Jodo do | Associagdo de Usuarios | Antonio Robério
Cariri de Agua do Sitio Picoito | Fone: 3355-1040
Associagdo de Usuarios Iraci de Lourdes
Sitio do Meio 160 Monteiro Rj/leeioAgua do Sitio do Fone: 9999-4972
. . Associacao de Usuarios , ,
Chonbers sune |de hgua co_ Sito| Harinto da Sha
Riachéo e Pitombeira )
. ) Associagdo de Usuarios Lednia
Ot 115 Sume de Agua do Sitio Oiti Fone: 9902-0269
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SISTEMA ADUTOR DO CONGO

LEGENDA:

e Adutora - 1% Etapa - Fonte de Recursos: PROAGUA

-snnns Adutora - 29 Etapa - Fonte de Recursos: A SER DEFINIDO
© Sedes Municipais © Distrito
B Estacdo de Tratamento de Agua

Figura 3 — Representacao do sistema Adutor do Congo

O Relatério Final de Viabilidade da Adutora do Congo (SEMARH/TC/BR,
2000) expressa a necessidade de medidas de gerenciamento adequado da
demanda, considerando que a situacdo critica que ocorreu no reservatério do
Cordeiro poucos anos atras, originou-se da superoperacdo do reservatério
associada ao longo periodo hidrolégico desfavoravel. Esse relatério, considerando
a prioridade, que é o abastecimento humano, e tendo em vista o objetivo do
empreendimento, que é garantir a oferta de agua tratada a populacao da sede
dos municipios abastecidos com a Adutora do Congo e as comunidades
beneficiadas com chafarizes, propde a titulo de conclusao:

- A racionalizacado dos usos para irrigagao e lazer;
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- A racionalizacao do consumo atual da agua;
- A restricdo a captacao e expansao da irrigacéo na Regiao;

- O controle dos atuais usos da agua para assegurar a compatibilizacao
das demandas ja estabelecidas, reduzindo desperdicio e melhorando a
eficiéncia;

- Desencadear um processo de recuperacdo dos volumes armazenados

do Acude Cordeiro antes que possa operar normalmente e atender
plenamente as demandas.

Para ambos os acgudes, o Cordeiro e o Epitacio Pessoa, que abastecem
respectivamente, as adutoras do Congo e do Cariri, devera ser exigido dos atuais
usuarios uma racionalizacdo no uso da agua, além da necessidade de restricdo a
expansao da irrigagdo na regido, assegurando assim, a sustentabilidade do
sistema implantado.

Logo abaixo se encontra um croqui da distribuicdo dos chafarizes ao longo
dos Sistemas Adutores do Cariri e do Congo. A indicagcdo das comunidades a
receberem os chafarizes foi realizada por técnicos da SEMARH. O Ramal | da
Adutora do Congo néo teve chafarizes locados por se tratar de 4gua bruta (Figura
4).
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COMUNIDADES E CHAFARIZES INSERIDOS AO LONGO DA ADUTORA DO CARIRI

OBS:
—— 5 Comunidades onde os chafarizes foram instalados

ETA (BOQUIRAO)

BOA VISTA
]

4 Km

Sitio Relava

|

Sitio Bravo

BOA VISTA SOLEDADE JUAZEIRINHO JUNCO DO SERIDO
) [ ] I I [ ] I
Sitio Manuel  Sitio Acude Antonio Ilha Escurinho
de Sousa Ferreira Grande e Mendonca da Pista
SOLEDADE SAO VICENTE SERIDO
® - I & -- I .
Santa Luzia Sitio Cardeiro Santa Cruz Alto do Umbuzeiro
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OLIVEDOS CUBATI PEDRA LAVRADA

1] ] I

Fazenda Santana Sitio Aroeiras Praia Nova Malhada da Bezerra

COMUNIDADES E CHAFARIZES INSERIDOS AO LONGO DA ADUTORA DO CONGO

OBS:
——» Comunidades onde os chafarizes serao instalados

muni roxim
| Comunidades proximas

Verde - distancia da linha da adutora (m)

RAMAL 1
SUME 800 500 500 CONGO
[ ]
6 Km T 16Km I I 5Km T 6 Km
Pinhoes Conceicao Conceicao Salgadinho
Divisa
RAMAL 2
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SUME SANTA LUZIA DO CARIRI 2.000 2500  SERRA BRANCA

A @ - @
2,5Km 6 Km 18 Km T 6 Km 4 Km
Jurema Salao Cantinho
SERRA BRANCA 400 SAO JOAO DO CARIRI
[ ] [ ]
1KHT 11 Km T 1.5 KnT 5 Km T 1 Km
Varzea Nova Picoito Urucu Alagamar
RAMAL 3
MONTEIRO 100 4500 50 SUME
[ ) N [ ]
1 Km T 3 Km TZKm T3Km “' 5 Km T 2 Km T 3 Km T 5 Km T leT 4 Km
Sao Lourenco Bredos Sao José  Sitio do Meio Laranjeiras Capoeiras Rancho dos Negros Pitombeira  Oiti
e Riachao

Figura 4 — Croqui da distribuigdo dos chafarizes nas adutoras do Cariri e do Congo.
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3.1.5 Proposta para a criacado de uma Central de
Associacoes de Usuarios de Agua na Paraiba

A Central serd uma entidade sem fins lucrativos, que funcionara na
condicdo de associacdo, onde os usudrios também serdo donos da Central.
Devera atuar de forma auto-gerida e auto-sustentavel.

Exercerd um importante papel no desenvolvimento e fortalecimento das
comunidades rurais, trabalhando em parceria com as associacées comunitarias,
com as prefeituras dos municipios beneficiados e com o Governo do Estado.

Deve possuir uma equipe qualificada para atuar nas areas técnica,
administrativa - financeira e para capacitar as comunidades filiadas.

A Central atendera inicialmente 12 municipios, englobando 24
comunidades, 22 associagdes de usuarios de agua e 22 chafarizes.

3.1.5.1 Objetivos Gerais e Especificos da Central

A Central tem por objetivo principal organizar as associa¢cées de usuarios
de agua do Estado, inicialmente aquelas das comunidades beneficiadas pelas
adutoras do Congo e do Cariri através de chafarizes, devendo ser uma entidade
auto-sustentavel, estabelecendo um sistema de tarifacdo pelo uso da agua
nesses chafarizes de modo a financiar a prestacao de servicos de manutencgéao e
fortalecer o gerenciamento descentralizado dos recursos hidricos por parte das
associacgoes.

Objetivos Especificos

» Estimular a efetiva participagdo dos usuarios de agua na operagao e
monitoramento dos chafarizes e dos agudes na comunidade;

= Conscientizar a populagao sobre os problemas hidricos da regido, enfatizando
a importancia do servico prestado que é o fornecimento de agua tratada;

* |Incentivar o controle dos usuarios sobre as vazbes a serem liberadas nos
chafarizes, através da adocdo de tarifas por cotas de agua, visando a
preservacao dos recursos hidricos;

» QOrganizar as associa¢des de modo que mantenham o bom funcionamento dos
chafarizes, evitando vazamentos e cuidando da limpeza da area;

» Estimular a parceria das prefeituras locais e do estado para o desenvolvimento
das acgdes educativas junto as associacoes.

3.1.5.2 Estrutura Administrativa e Funcional

19



Na condicdo de Associacdo, a Central devera possuir um estatuto e
regimento interno.

Sera constituida por Assembléia Geral, diretoria, conselho deliberativo e
conselho fiscal, onde:

- Diretoria: formada por representantes das associacdes filiadas.

- Conselho deliberativo: formado pela diretoria, representante das prefeituras e
comunidades.

- Conselho fiscal: formado por seis membros (3 efetivos e 3 suplentes
representantes das associacoes).

Em virtude das leis trabalhistas e dos custos envolvidos, o quadro de
funcionarios devera ser minimo, o que responderia instantaneamente nas tarifas
da agua.

3.1.5.3 Atribuicoes da Central

A Central tera as seguintes atribuicoes:
a) Organizar as comunidades e mobiliza-las para gerir os chafarizes;

b) implementar a tarifagdo das cotas individuais de agua, em discusséo direta
com 0s usuarios através das associacoes;

c) capacitar os dirigentes das associag¢des de usuarios de dgua para conscientizar
a populacao quanto a necessidade e importancia da conservacao dos sistemas,
preservacao dos recursos hidricos e do meio ambiente em sua totalidade;

d) Administrar o fundo para servigos como:
- manutencgao preventiva do chafariz;
- manutencao corretiva do chafariz (bombas, hidrémetros e torneiras);

- manutencdo preventiva e corretiva de qualquer outro sistema de
abastecimento que venha a ser implantado nas comunidades rurais
associadas;

e) manter banco de dados referente as informagdes de todas as associacoes
filiadas;

f) manter banco de dados financeiros das associagoes filiadas;

g) manter cadastro dos hidrémetros dos chafarizes (comunidade, numero);
h) efetuar controle de consumo junto as associacoes;

i) arrecadacéo de tarifas de agua;

j) efetuar pagamento (contabilidade);

k) promover periodicamente treinamento para operadores e dirigentes das
associacoes;

l) monitorar o nivel de satisfagdo de usudrios e estabelecer critérios de
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aperfeicoamento;

m) incentivar e apoiar as associagdes a buscarem financiamentos junto as
Prefeituras e governos do Estado e Federal, para melhorias nas comunidades, a
exemplo de sistemas simplificados de abastecimento de 4gua e saneamento.

3.1.5.4 Funcionamento da Central e Organizacao dos
Servicos

Receitas e Despesas da Central

A receita da Central devera ser oriunda das contribuicoes dos usuarios,
obtidas pelo pagamento das tarifas das cotas de agua.

As despesas da Central serdo referentes ao deslocamento do funcionario
as comunidades para a prestacdo de servicos, folha de pagamento, encargos,
contas de aluguel, agua, luz e telefone do escritério da Central e compra de pecas
e materias.

O funcionario da Central devera ser capacitado para repassar as diretorias
das associagdes os conhecimentos basicos de administracdo e contabilidade,
além de treinar o operador responsavel pelo bom funcionamento do chafariz.

Valor da agua a ser cobrado

As associagdes ficam responsaveis ao pagamento das contas de dgua dos
chafarizes a serem repassadas a CAGEPA (Empresa responsavel pela operagao
do sistema de abastecimento de agua do Estado, ao qual pertencem as adutoras
do Congo e do Cariri).

O valor da agua a ser cobrado pela CAGEPA, referente aos consumos
registrados nos chafarizes devera ser estabelecido em consenso entre a Central,
representantes das associagcbes beneficiadas e a prépria CAGEPA, que deve
levar em conta a situacao existente nas comunidades, e o fato da agua nao
chegar em suas residéncias como na zona urbana. Quanto ao repasse desses
valores aos usuarios sera estabelecido entre eles junto a associacao, com o apoio
da Central. Essas tarifas poderao ser estipuladas por cotas d’agua (latas de agua)
retiradas mensalmente por eles do chafariz.

O valor final da agua para o usuario devera custear além da conta de agua
a ser paga a CAGEPA, as despesas da Central, da qual os usuarios também sao
donos. A contribuigcdo a ser dada ao operador do chafariz, sera estabelecida em
consenso pelos associados e o pagamento fica por responsabilidade da
associacgao.

Atribuic6es do Operador

Cada localidade, através da associagao devera escolher um operador, que
treinado pela CENTRAL, e juntamente com a associagado fara a administracéo
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local do chafariz.

Esse operador ficard responsavel por cuidar do bom funcionamento das
torneiras e bombas, para evitar vazamentos, manter a limpeza da area, fazer a
leitura do hidrémetro mensalmente para um controle da demanda, fazer o controle
da distribuicdo das cotas de agua no chafariz, fazer a cobranca junto as
comunidades, além de repassar as informacdes para a diretoria da associacao.

O controle da demanda pode ser feito pelo operador mensalmente através
da leitura dos hidrometros conforme um roteiro pré-estabelecido. Em seguida o
operador transfere as informacdes para um formulario e determina o consumo
pela diferenca entre a leitura atual e a leitura anterior.

A manutencdo preventiva € de competéncia dos operadores. Quando
ocorrer algum problema maior (por exemplo, necessidade de substituicdo da
bomba) que nao possa ser resolvido pelo operador da associagéo, este fica
responsavel por acionar a Central e informar o problema ocorrido. Fica entdo a
Central responsavel de enviar um técnico para avaliacao do problema e no caso
se for de responsabilidade da operadora do sistema adutor (CAGEPA), a Central
ird informa-la para que esta providencie a solucao do problema.

Todo a solicitacao de servico feito a Central pela associacéo, devera ter
uma ordem de servico emitida pelo presidente da Central e no mesmo formulario
a diretoria da associacao atestara o servico executado. As despesas do servigo e
os dados técnicos devem ser langados no sistema de monitoramento da Central.

Sistema de Arrecadacao e Faturamento

Tendo em vista que as préprias comunidades sao responsaveis pela a
arrecadagcao das tarifas de agua, implica que a estruturacdo do sistema de
faturamento deve ser de facil execucao e controle.

Controle dos pagamentos

a) o controle podera ser realizado com distribuicdo de vales (“vales-agua”)
aos usuarios pela associagao, todos os meses;

b) cada vale daria direito a um determinado nimero de latas de agua, que o
associado entregara ao operador na hora da coleta;

c) a tarifa a ser paga seria equivalente ao numero minimo de vales mensal
estabelecido entre eles;

d) havendo a necessidade do usuario usar além da cota minima, ele pagaria
uma taxa diferenciada para aquisicao de mais vales junto a associacao;

e) todo o controle dos vales e o recebimento das taxas podera ser realizado
pelo tesoureiro da associacao junto com o operador.

A tabela abaixo (Tabela 5) serve de sugestdo para o controle da
associagao dos consumos de agua dos usuarios e taxas pagas:
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Tabela 5 — Tabela para controle do pagamento das cotas dos usuarios

Nome da Associacao

Nome do | Quant. de Vales
usuario (“vales-agua”)

Equivaléncia | Taxa a ser paga Taxa
em latas de (cota minima) 2:22;';‘1::: diferenciada
agua (R$) (R$)

f)

com uma tabela de controle semelhante a sugerida (Tabela 5), faz-se o
recolhimento das tarifas a serem pagas pelos usuarios em data
estabelecida;

recolhido os pagamentos, a associacao realiza o pagamento da agua a
CAGEPA (conforme fatura emitida pela empresa mensalmente) e transfere
o montante destinado a manutencdo e administragdo da Central para a
conta bancéaria da mesma. A contribuicdo a ser dada ao operador é de
responsabilidade da associacao;

sao enviados diretamente a Central todos os documentos necessarios,
inclusive cépias das contas de agua pagas, consumos e controle do
pagamento dos usuarios, para que se possa efetuar uma boa fiscalizacao e
controle do funcionamento dos chafarizes.

Todas as decisdes para o funcionamento da organizacdo como um todo

devera ser discutida em assembléia nas associacoes e lavradas em atas, para
que toda a comunidade sinta-se co-responsaveis pelas decisées. A cobranca pelo
0 uso da agua deve realizada de forma a evitar a inadimpléncia, com cobranca de
multas quando ocorrerem atrasos.

Os possiveis conflitos quanto ao uso da agua devera ser resolvido na

prépria comunidade junto a associacdo. A Central s6 devera intervir no caso de
conflitos que envolvam mais de uma associagao.

3.1.5.5 Programa de Treinamento e Capacitacao

Devera existir um treinamento especifico para a Diretoria e o pessoal da

Central, além dos operadores e diretoria das associacdes para realizarem tarefas
contabeis e administrativas, portanto o contetdo dos treinamentos deve abordar:

Treinamento para o pessoal administrativo

- apoio organizacional aos grupos de usuarios;

- nogdes de contabilidade;
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- nogdes basicas de computacgao;
- banco de dados e monitoramento;
- faturamento e arrecadacgao.

Pessoal Técnico

- operacao e manutencao dos sistemas;
- leitura dos hidrémetros e manutencao;
- execucao de tarefas de manutencao preventiva e corretiva nos chafarizes;

- transmitir os conhecimentos adquiridos aos operadores escolhidos pelas
associacgoes.

Treinamento para os operadores dos chafarizes:

- leitura dos hidrometros

- manutencgdo das torneiras e bombas e capacitagdo para possiveis substituicoes;
- manter a limpeza da éarea;

- ndo permitir a presenca de animais na area dos chafarizes;

- ndo permitir que joguem lixo e embalagens toxicas nas proximidades do
chafariz;

- fazer o controle da distribuicdo de agua;
- manter a higiene pessoal ao manusear 0s equipamentos.

O treinamento do pessoal técnico podera ser realizado para todo o grupo
no municipio onde ficara a sede da Central. Estima-se que podera ser realiza em
uma semana, implicando num custo total de R$ 818,50, o qual apresenta-se
detalhado nas tabelas abaixo (Tabela 6 e Tabela 7):

Tabela 6 — Custos com materiais e equipamentos para o Treinamento do Pessoal
Técnico da Central

Custo (R$)

Material/Equipamento Quantidade Unitario Total
Cartilha 50 un 0,49 24,50
Papel A4 2 resmas 12,00 24,00
Caneta 50 un 0,40 20,00
Escarcela 50 un 0,30 15,00
Note book 1un - -
Data show 1un - -
Maquina Fotogréfica 1un - -
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Total

83,50

Tabela 7 — Custos com recursos humanos para o Treinamento do Pessoal

Técnico da Central

. Custo (R$)
Pessoal Quantidade | N°de diarias —
Unitario Total
Técnicos 3 5 49,00 735,00
Total 735,00

Programa de Mobilizacdo junto as associacoes para a Criacdo da Central de
Associacdes

A SEMARH, através de seus técnicos, ja vem realizando programas junto
aos usuarios para a formacao das associagdes de usuarios de agua do Estado,
porém esse trabalho devera continuar através de mobilizacdo junto as
associagdes mostrando os objetivos da Central e o seu funcionamento, além de
abordar sobre a necessidade delas se organizem no intuito de implantar a Central
de Associacbes, ja que os usuarios também serdo donos da Central e
responsaveis pelo seu funcionamento.

Programa de Educacao Ambiental e Sanitaria

E de extrema importancia a realizagdo de programas de Educacido
Ambiental e Sanitdria junto as associagcbes devido aos bons resultados
alcancados até o momento, com a reducao do numero de doencas de veiculacio
hidrica nas comunidades trabalhadas, entre outros beneficios. Esse trabalho é
realizado no Estado por uma equipe técnica da SEMARH, com o apoio do
Proagua, podendo a Central buscar parcerias com o Governo do Estado para dar
continuidade a esse programa nas associacoes filiadas.

Baseado no Programa de Educagdo Ambiental e Sanitaria, elaborado pela
consultora Déborah Trajano do ProAgua, os conceitos a serem abordados séo:

= Conceitos relacionados a saude e aos habitos de higiene, vinculados ao uso
racional da agua;

= Conceitos relacionados ao processo de captacdo, transporte, tratamento e
distribuicao de agua;

= Agua como bem publico — os diversos usos, o combate ao desperdicio, a
importancia da agua na vida das pessoas e das comunidades, atitudes e
habitos que evitem a falta d'agua;

» Doencas de veiculacao hidrica — tipos e preservacgao;

» A importdncia da &gua tratada, preservacdo do meio ambiente e a
conservagao dos mananciais;

» A necessidade da organizagcdo comunitaria que possibilite uma gestao
participativa;
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= O valor econdémico da agua.

Os programas de Mobilizacdo e de Educacdo Ambiental e Sanitaria
implicardo em um custo estimado de R$ 5.634,00, detalhado nas tabelas abaixo
(Tabela 8 e Tabela 9).

Tabela 8 — Custos com materiais e equipamentos para 0s programas de
Mobilizagdo Social e de Educagdo Ambiental e Sanitéria

Material/Equipamento Quantidade Unitéfi:sw (R$) Total
Cartilha 3000 un 0,49 1470,00
Papel A4 5 resmas 12,00 60,00
Caneta 3000 un 0,40 1200,00
Note book 1un - -
Data show 1un - -
Maquina Fotografica 1un - -
Total 2730,00

Tabela 9 — Custos com recursos humanos para a realizacao dos
Mobilizagdo Social e de Educagdo Ambiental e Sanitéria

programas de

Pessoal Quantidade N° de diarias - ’(?usto (RS)
Unitario Total
Técnicos 2 22 49,00 2156,00
Motorista 1 22 34,00 748,00
Total 2904,00

3.1.5.6 Estruturacao do Escritorio para funcionamento

Sugestéao de Localizagdo: Municipio de Boa Vista.

A localizagao do escritorio da Central deve permitir o facil acesso a todos
0s municipios atendidos com chafariz. Neste caso, o municipio de Boa Vista
encontra-se no ponto central que divide para as duas adutoras: Cariri e Congo.

O local para o funcionamento da Central podera ser alugado ou buscar o
apoio da Prefeitura para ter sua sede prépria funcionando em algum imével
publico do municipio que possa ser disponibilizado.

O escritorio precisara ser equipado de forma adequada para a execucao de
sua funcgéo, contendo microcomputadores com impressora, linhas telefénica, fax,
mobiliario de escritério e materiais (caneta, resmas de papel, envelopes,
carimbos, papel timbrado, etc.).
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3.1.5.7 Recursos Financeiros

Orcamento para a Criacao e Despesas de Instalacao

A Central de Associacdoes podera minimizar seus custos de instalacédo e
funcionamento, obtendo area gratuita para se instalar, cessdo ou doacdo de
méveis, maquinas e materiais de escritério, além de conseguir que os associados
executem tarefas voluntarias, dispensando a necessidade de se contratar
empregados.

Porém, as despesas para a instalacdo da Central implicarao,
aproximadamente, nos seguintes custos abaixo (Tabela 10):

Tabela 10 - Estimativa dos custos para a instalagdo da Central de Associacdes

Materiais Unidade Custos Total (R$)
Microcomputador com impressora 1 unid. 2.500,00
Mesas 2 unid. 400,00 (2 unid.)
Cadeiras 6 unid. 540,00 (6 unid.)
Armario 1 unid. 400,00
Papel 5 resmas 50,00
Careta, o boracra 20 cac

Total 3.940,00

Estimativa de Custo para Funcionamento

Para o seu funcionamento, a Central precisara arcar com despesas
referentes a aluguel, luz, agua, telefone, folhas de pagamentos, encargos,
deslocamento de técnicos as comunidades, impressos, materiais e pecas de
reposicdo quando necessario na manutencdo dos chafarizes. Esses custos
podem implicar, dependendo do nimero de funcionarios, que deve ser no maximo
dois, em torno de 1.000,00 a 1.500,00 reais por més.

3.1.5.8 Sugestio de Orgdos e Programas Financiadores

A Central podera funcionar com o apoio dos seguintes 6rgaos abaixo, além
de buscar junto a eles, financiamento para projetos nas comunidades rurais,
programas de educacado sanitdria e ambiental para os usuarios, capacitacao de
pessoal e apoio na instalacao do escritério da Central:
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SEMARH - Secretaria de Meio Ambiente, Recursos Hidricos e Minerais.
PREFEITURAS MUNICIPAIS - Prefeituras dos municipios atendidos pela Central.
GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA

PROAQUA - Subprograma de Desenvolvimento de Recursos Hidricos para o
Semi-Arido Brasileiro.

3.1.5.9 Rede de Informacoes entre as Associacoes

E interessante que exista uma rede de informacdes entre as associacdes
de usuarios de agua que faca uso de tecnologia de comunicagédo e informacgéao
para facilitar o processo de coleta, armazenagem e troca de informacgdes das
associagdes, melhorando a integracao entre as organizacoes.

A rede de informacdes podera ser baseada na Internet de modo a permitir
0 acesso a informacédo e que favoreca a comunicacao e a agcao conjunta das
associagoes filiadas a Central e permita o estabelecimento de parcerias entre as
organizacdes atuantes nos municipios, nos quais localizam-se as associagdes.

A rede de informacdes tera como objetivo:

» Disponibilizar informagbes atualizadas sobre as associagdes filiadas a
Central e sobre 0s cursos, programas e projetos a serem realizados nessas
associagoes;

» Facilitar a comunicagao entre as associagdes;

» Proporcionar condi¢des para que as entidades dos municipios e do Estado
atuem de forma integrada no apoio as associagdes de usuarios de agua.

A Central necessitara contar com uma equipe especializada para
desenvolver a rede de informacao, podendo buscar apoio a 6rgaos competentes.

3.1.5.10 Proposta de Regimento Interno

ESTATUTO SOCIAL
CENTRAL DE ASSOCIAGCOES DE USUARIOS DE AGUA DA PARAIBA

Capitulo 01
DENOMINAGCAO, DURACAO, SEDE E OBJETIVOS

Art. 1 - A CENTRAL DE ASSOCIACOES DE USUARIOS DE AGUA DA
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PARAIBA, fundada em , reger-se-a, pelo presente
Estatuto Social, por um Regimento Interno e pelas disposi¢des legais vigentes.

Art. 2 - A CENTRAL DE ASSOCIACOES DE USUARIOS DE AGUA DA PARAIBA
€ uma sociedade civil, sem fins lucrativos, considerada de utilidade publica.

Art. 3 - O prazo de duragédo da CENTRAL DE ASSOCIACOES DE USUARIOS
DE AGUA DO ESTADO ¢é INDETERMINADO.

Art. 4 - A CENTRAL DE ASSOCIACOES DE USUARIOS DE AGUA DA PARAIBA
tem sede, foro e domicilio na cidade de , podendo instalar
representacdes regionais, de acordo com as necessidades e conveniéncias de
seus associados.

Art. 5 - A CENTRAL DE ASSOCIACOES DE USUARIOS DE AGUA DA PARAIBA
tem por objetivos:

a) colaborar com o poder publico para o efetivo controle do fornecimento de agua
aos associados, em quantidade e qualidade compativeis com suas necessidades;

b) defender os direitos dos associados junto ao poder publico, especialmente nas
questdes referentes ao atendimento de suas necessidades de agua;

c) fortalecer a organizacdo, promovendo a efetiva participacdo dos seus
associados em campanhas de educacgdo, levantamento de dados e outras
iniciativas do poder publico, para gestdo de recursos hidricos, na area de sua
jurisdicao;

d) participar de campanhas educativas de preservacdo ambiental, promovidas na
comunidade;

e) participar da limpeza dos corpos d’agua da comunidade, contribuindo para sua
preservacao;

f) Estimular a efetiva participagdo dos usuarios de agua na operagao e
monitoramento dos chafarizes e dos acudes na comunidade;

g) promover periodicamente treinamento para operadores e dirigentes das
associacoes;

h) arrecadacéo de tarifas de agua;
i) efetuar pagamento (contabilidade);

j) monitorar o nivel de satisfagdo de usuarios e estabelecer critérios de
aperfeicoamento;

Capitulo 02
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DA ESTRUTURA E ADMINISTRAGCAO

Art. 6 - Os 6rgaos de administracdo da Central de Associacdes sao:
| - ASSEMBLEIA GERAL

Il - DIRETORIA

[l - CONSELHO DELIBERATIVO

IV - CONSELHO FISCAL

Capitulo 03
DA ASSEMBLEIA GERAL

Art. 7 - A assembléia geral é a instancia maxima da Central de Associacbes para
deliberacdo em todos os assuntos, sendo soberanas suas decisodes.

Art. 8 — A assembléia reunir-se-a, ordinariamente, a cada ( )
més(es) e, extraordinariamente, sempre que for necessario, convocada na forma
estabelecida neste Estatuto.

Art. 9 — Compete a assembléia geral ordinaria, em especial:
a) eleger e empossar os membros da diretoria e do conselho fiscal;
b) estabelecer os valores das contribuicées dos associados;

c) apreciar e votar o relatério, o balanco e as contas da diretoria e o parecer do
conselho fiscal;

d) apreciar e votar o plano anual de trabalho elaborado pela diretoria;
e) deliberar sobre a admissado de novos socios.

Art. 10 — Compete a assembléia geral extraordinaria:

a) deliberar sobre a dissolucao da Central de Associacdes e nesse caso, nomear
os liquidantes e votar as respectivas contas;

b) decidir sobre a mudanca dos objetivos da Central;

c) decidir sobre alteracdes de textos do Estatuto;
d) autorizar a Central a contrair empréstimos e outras obrigacdes financeiras;
e) decidir sobre a expulsdo de associados do quadro social;

f) outros assuntos de interesse da Central.
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Art. 11 — E da competéncia da assembléia geral extraordinaria a destituicdo de
membros da Diretoria e do Conselho Fiscal.

Paragrafo Unico — Quando ocorrer destituicAio que possa comprometer a
administracdo da Central, a assembléia geral extraordinaria podera indicar
diretores e conselheiros fiscais provisérios até a posse dos novos, que devem ser
eleitos no prazo maximo de 30 (trinta) dias, convocando-se imediatamente a nova
assembléia geral extraordinaria especialmente para esse fim.

Art. 12 — O “quorum” para a realizacdo das assembléias gerais é de 2/3 (dois
tercos) do numero dos associados, em primeira convocag¢ao, 1/3 (um terco) em
segunda e 1/5 (um quinto) em terceira e ultima. Os associados devem estar em
dia com suas obrigacées com a Central.

Paragrafo Unico — As deliberacées em assembléia geral serdo tomadas por
maioria simples de votos dos associados presentes, com excecdo dos casos
previstos no art. 10 — letras “a” , “b”, “c”, “d” e “e”, em que é exigida a maioria de
2/3 (dois tercos) de votos.

Art. 13 — As assembléias gerais serdao convocadas pelo presidente, pelo conselho
fiscal ou, ainda, por 1/5 (um quinto) dos associados em pleno gozo dos seus
direitos, que indicardo a pauta.

Art. 14 — A assembléia devera ser convocada com antecedéncia minima de 07
(sete) dias, com aviso enviado aos associados e afixados em lugar publico mais
freqUentado e no “quadro de avisos” da sede da Central.

Art. 15 — Os trabalhos de assembléia geral serdo dirigidos pelo presidente. Na
sua falta ou impedimento, cabera a assembléia indicar um dos associados para
dirigir os trabalhos.

Art. 16 — Todas as decisGes das assembléias gerais deverao ser registradas em
ata, a ser assinada por todos os presentes.

Capitulo 04
DA DIRETORIA E DO CONSELHO FISCAL
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Art. 17 — A diretoria compde-se de: Presidente, Vice-Presidente, 1° e 2°
Secretarios, 1° e 2° Tesoureiros, e por um grupo auxiliar de chefes de
departamento e coordenadores, que se julgue necessario criar.

Art. 18 — Os cargos eletivos da diretoria executiva e do conselho fiscal terdo
duracao de ( ) ano(s), permitida uma Unica reeleicdo para um
mesmo cargo.

Paragrafo Unico — Os titulares de cargos da diretoria executiva e do conselho
fiscal, ndo terdo qualquer remuneracao da Central de Associacoes, sob qualquer
condicdo, sendo os servicos prestados a entidade considerados como trabalho
voluntario.

Art. 19 — Compete a diretoria:

a) cumprir e fazer cumprir o presente estatuto social, bem como as deliberacdes
das assembléias;

b) elaborar o plano anual de trabalho da Central, submetendo-o a apreciacao da
assembléia geral, inclusive as suas futuras propostas de alteragao;

c) adotar medidas para a execucao do plano anual de trabalho, aprovado pela
assembléia geral;

d) propor a criagdo de departamentos, comissées e grupos de trabalho para
ajudar a operacionalizacao dos trabalhos da Central, quando for o caso;

e) propor a assembléia geral o valor das contribuicbes dos associados a Central;
f) fixar taxas para cobrir despesas operacionais, quando for o caso;

g) apresentar a assembléia geral o relatério anual e as contas do exercicio
financeiro, estas Ultimas a serem analisadas pelo conselho fiscal, cujo parecer a
assembléia examinara e votara.

Art. 20 — A diretoria se reunird ordinariamente, uma vez por més e,
extraordinariamente, sempre que se fizer necessario, devendo lavrar em ata, num
livro proprio, todas as decisdes.

Art. 21 — Compete ao Presidente:

a) cumprir e fazer cumprir os Estatutos;

O

delegar poderes, e atribui¢cdes e/ou atividades;

o O

)

)

) representar oficialmente e judicialmente a Central;

) autorizar os pagamentos e verificar freqientemente o saldo de “caixa”;
)

()

convocar e presidir as reunides da Diretoria e da Assembléia Geral;
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f) assinar atas e outros documentos da Central;

g) assinar, juntamente com o Tesoureiro, cheques, ordens de pagamento e
outros documentos de natureza semelhante;

Art. 22 — Compete ao Vice-Presidente:
a) Substituir o Presidente nas suas faltas ou impedimentos.

Art. 23 - Compete ao 1° Secretario:
a) substituir o Vice-Presidente nas suas faltas ou impedimentos

b) lavrar as atas das reunides da diretoria e das assembléias gerais, mantendo,
os respectivos livros sob sua guarda;

c) fazer a correspondéncia, os relatérios e outros documentos, mantendo-os
ordenadamente arquivados;

Art. 24 — Compete ao 2° Secretério:
a) Substituir o 12 Secretario nas suas faltas ou impedimentos.

Art. 25 — Compete ao 1° Tesoureiro:

a) substituir o 2° Secretario nas suas faltas ou impedimentos;

O

arrecadar as receitas e deposita-las em banco, designado pela diretoria;

(¢

elaborar e apresentar os balancetes mensais e o balanco anual da Central;

)
)
)
)

o

efetuar os pagamentos autorizados pelo presidente;

e) assinar, juntamente com o presidente, os cheques, ordens de pagamento e
demais documentos de natureza financeira ou contabil;

f) fazer a escrituracdo do livro-auxiliar de caixa, assinando-o e mantendo-o sob
sua guarda;

g) zelar pelo recolhimento das obrigagdes fiscais, tributdrias e outras de
responsabilidade da Central, quando for o caso;

Paragrafo Unico — No caso de vacancia do cargo de Tesoureiro, por prazo
superior a 20 (vinte) dias, a diretoria decidira sobre o seu substituto.

Art. 26 — Compete ao 2° Tesoureiro:
a) Substituir o 1° Tesoureiro nas suas faltas ou impedimentos.

Art. 27 — O Conselho Fiscal sera formado por 3 (irés) titulares e 3 (irés)
suplentes, eleitos para um mandato de ( ) ano(s).
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Paragrafo Primeiro — As reunides do conselho Fiscal s6 poderdo se realizar com a
presenca de no minimo 2/3 (dois tercos) dos seus membros, sendo as decisoes
tomadas por maioria simples.

Paragrafo Segundo — Em cada reunido, as decisdes tomadas deverdo constar de
ata, a ser assinada por todos os presentes.

Art. 28 — Compete ao Conselho Fiscal:

a) fiscalizar todas as atividades da Central, examinando todos os documentos
que julgar necessario;

b) examinar e aprovar todos os balancetes mensais e emitir parecer sobre o
balanco e o relatério anual.

Capitulo 05
DO CONSELHO DELIBERATIVO

Art. 29 - A Central de Associacoes tera um Conselho Deliberativo composto pela
Diretoria e representantes das prefeituras e comunidades filiadas a Central.

Art. 30 - As reunides ordinarias do Conselho Deliberativo serdo realizadas uma
vez a cada 4 (quatro) meses por convocacdo do seu Presidente e,
extraordinariamente, quando se tratar de assuntos de relevancia.

Paragrafo Unico: As deliberacdes serdo tomadas com a presenca minima de 2/3
(dois tercos) dos membros efetivos presentes nas reunides, e as decisées serao
tomadas por maioria simples e consignadas em ata no livro especifico, com termo
de abertura e encerramento, com a assinatura dos presentes.

Art. 31 - Compete ao Conselho Deliberativo

a) apreciar e aprovar as diretrizes apresentadas pela Diretoria, a respeito da
politica geral estabelecida para o funcionamento da Central;

b) acompanhar a execug¢ao do orcamento da Central de Associacoes;
c) solicitar informacdes ao Conselho Fiscal e Diretoria, quando julgar necessario;

d) solicitar esclarecimentos e, se for o caso, propor em Assembléia Geral, a
suspensao de decisdes da Diretoria, comprovadamente lesivos aos interesses
dos associados.
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Capitulo 06
DOS ASSOCIADOS, SEUS DIREITOS E DEVERES

Art. 32 - Podem ser filiados a Central as Associacdes de Usuarios de Agua do
Estado e que solicitem, por escrito, sua inscricdo na entidade, subscrevendo o
formulario préprio para esse fim.

Art. 33 - A exclusao do associado do corpo social da Central dar-se-a por:

a) desfiliacdo, a pedido do proéprio, por intermédio de carta solicitando ao
Presidente seu desligamento da entidade;

b) expulsdo, decidida em assembléia geral, conforme disposto no artigo 15,
paragrafo unico.

Art. 34 - Sao direitos dos associados:
a) gozar de todas as vantagens e beneficios concedidos pela Central;
b) votar e ser votado para qualquer cargo eletivo;

c) participar das assembléias gerais, discutindo e votando os assuntos de sua
pauta;

d) consultar todos os livros da entidade, quando julgar necessario, solicitando
autorizacao para esse fim;

e) solicitar, a qualquer tempo, esclarecimentos e informacgdes sobre as atividades
da Central;

f) propor medidas que julgue de interesse para o aperfeicoamento e
desenvolvimento da Central;

g) convocar assembléia geral e fazer-se nela apresentar, nos termos e nas
condigdes previstas neste estatuto;

h) desligar-se da sociedade, quando lhe convier, através de solicitagdo escrita.

Art. 35 - Sao deveres dos associados:

a) observar as disposicoes estatutarias, bem como as deliberacées tomadas pela
diretoria e assembléia geral;

b) respeitar os compromissos assumidos pela Central;

c) contribuir, por todos 0os meios ao seu alcance, para manter o bom nome da
Central e trabalhar pelo seu fortalecimento;

d) contribuir com as parcelas financeiras que a assembléia geral decidir serem
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quotas de responsabilidade dos associados.

Paragrafo Unico — Os associados ndo responderdo, ainda que subsidiariamente,
pelas obrigacdes financeiras contraidas pela Central.

Capitulo 07
DAS RECEITAS E DESPESAS

Art. 36 - A vida financeira da Central orientar-se-a por orcamento elaborado e
aprovado anualmente, na forma deste Estatuto, devendo os elementos
constitutivos da ordem econdmica financeira serem escriturados de acordo com a
legislagéo em vigor.

Paragrafo Primeiro - O exercicio financeiro da Central encerrar-se-a no ultimo dia
util de cada ano.

Paragrafo Segundo - Obriga-se a Central a aplicar seus recursos na manutencgao,
ampliacdo e modernizacdo de suas estruturas, visando a consecugao dos
objetivos previstos no Estatuto.

Art. 37 - Constituem-se receitas da Central:

a) contribuicbes e mensalidades pagas pelos associados;
b) aluguéis, convénios, terceirizacées e arrendamentos;
c) rendas provenientes de realizacdo de eventos;

d) dividendos e lucros decorrentes de participacdes societarias em outras
empresas;

e) contribuicbes e doacdes efetuadas por pessoas fisicas ou juridicas, 6rgaos
publicos federais, estaduais e municipais; e

f) outras rendas eventuais.
Art. 38 - Constituem-se despesas da Central:

a) salarios e outras vantagens pagos a empregados da Central;
b) impostos, taxas e seguros;
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c) contribuicdes devidas e impostos pelas leis sociais, previdenciarias e outras;

d) gastos de energia elétrica, gas, agua, material de limpeza, expediente,
escritério, deslocamento de operadores e de telefone;

e) gastos com a manutencao e conservacao dos bens méveis e imoveis da
Central.

f) publicacdes de interesse da Central;

g) gastos com construcdo, ampliacdo, modernizagcdo e adequacao das
dependéncias, constantes no orcamento anual; e

h) outras despesas administrativas julgadas necessarias, a critério da Diretoria.
Capitulo 08
DO PATRIMONIO DA CENTRAL

Art. 39 - O patrim6nio da Central de Associacdes sera constituido por:

a) mobveis, implementos, maquinas e equipamentos que forem adquiridos ou
obtidos pela Central;

b) auxilios ou doacdes recebidos de qualquer entidade ou organizacdo nacional
ou estrangeira;

C) receitas provenientes da prestacao de servigos;
d) contribuicdes dos préprios associados, estabelecidos pela assembléia geral.

Capitulo 09
DAS ELEICOES

Art. 40 — As elei¢cdes para os cargos eletivos serdo realizadas a cada
(__ )ano(s), no més de

Paragrafo Primeiro — O previsto neste artigo nao se aplica aos casos de que trata
o artigo 13 deste estatuto.

Paragrafo Segundo — O associado é considerado em dia se suas obrigagdes com
a Central estiverem quitadas no més anterior.

Art. 41 — Cada associado tera direito a um Unico voto e a votacao sera por voto
secreto.

Art. 42 — SO poderao participar de chapas como candidatos, ou votar como
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eleitor, os associados em dia com a Central, quanto a pagamentos e demais
obrigacées.

Art. 43 — Os membros eleitos para a Diretoria e o Conselho Fiscal, tomardo posse
imediatamente, na mesma assembléia.

Art. 44 — O presidente afixar4 na sede da Central, no quadro de avisos € com
antecedéncia minima de 30 (trinta) dias antes da eleicdo, os competentes editais
de convocagao, especificando a natureza da elei¢do, o local, dia e hora da sua
realizacao.

Art. 45 — Com uma antecedéncia minima de 25 (vinte e cinco) dias, a Diretoria
criara uma comissao eleitoral, constituida de 3 (irés) associados, nao ocupantes
de cargos eletivos nem candidatos a eles, com a finalidade de:

a) elaborar as instrucdes gerais das eleigdes;

b) elaborar os modelos das cédulas;

C) organizar a mesa receptora e a junta apuradora;
d) supervisionar a votacao e a apuragao dos votos;

e) afixar o resultado das elei¢cdes e comunicar ao presidente da assembléia que a
regularidade do processo eleitoral permite a

f) imediata posse dos eleitos.

Art. 46 — Concluidos os trabalhos do pleito e entregues todos os documentos
utiizados na eleigdo ao presidente da assembléia, fica automaticamente
dissolvida a comisséo eleitoral.

Capitulo 10
DOS LIVROS

Art. 47 — A Central devera ter:

a) Livro de matricula dos associados;

O

livro de atas de reuniao da diretoria;

o O

livro de atas das assembléias gerais;

D

)
)
) livro de atas do conselho fiscal,;
)
)

livro de presenca dos associados em assembléia;

—

) outros livros exigidos por lei.
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Capitulo 11
DISPOSICOES COMPLEMENTARES

Art. 48 — A Central devera manter estreita colaboracdo com os poderes publicos,
estabelecendo uma cooperacao harmoniosa, objetivando sempre a defesa dos
interesses dos seus associados e a preservagao dos recursos hidricos.

Art. 49 — A Central devera fazer-se representar nas campanhas desenvolvidas na
coletividade, para as quais for convidada, que tenham por objetivo a melhoria das
condi¢des de vida da populacao local.

PRESIDENTE DA CENTRAL DE ASSOCIAGOES
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4.0. CONSIDERACOES FINAIS

E notério saber, observando os exemplos da Bahia e do municipio de
Coxixola na Paraiba, citados neste relatério, que a parceria e o envolvimento da
comunidade, associada a cobranca pelo uso da agua sao os melhores caminhos
para a garantia da manutencdo e do gerenciamento dos Recursos Hidricos de
forma rapida e eficiente. Contudo, no relatério de Diagnostico da Situacdo Atual
das Associagdes do Estado da Paraiba ficou claro a necessidade de se fortalecer
essas associacbes através de uma organizacao supra-associagdes, porém com
um perfil semelhante, conforma a Central de Associacdes aqui proposta.

E importante também ressaltar os beneficios alcangados com os projetos
de abastecimento de agua simplificado em comunidades rurais. Esse tipo de
abastecimento as comunidades carentes, diminui a incidéncia das chamadas
doencas de veiculacdo hidrica, como gastrenterite, diarréias e colera. Esses
sistemas ja se encontram implementados em outros estados do nordeste como o
Rio Grande do Norte, Ceara e Pernambuco. Em todos os casos, a administracao
dos sistemas é realizada pela propria comunidade organizada em associacoes,
assistidas por uma organizacdo maior.

Nesta perspectiva, € importante que a Central de Associacdoes busque
sempre interfaces com os diversos setores governamentais para, numa acao
conjunta, potencializar a gestao participativa e descentralizada dos recursos
hidricos e implementar programas e projetos hidricos trazendo melhorias para as
comunidades rurais.

Marcia Araujo de Almeida
Consultora
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ANEXO | — Questionario Aplicado nas Comunidades do Municipio
de Coxixola - PB

Caracterizacao das comunidades
Local:

Distrito:
Municipio:
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Estado:

N° de Casas:

Numero de Familias:

Pessoas Residentes:

Numero de casas com acesso direto a agua (canos e torneiras):
Numero de familia que paga alguma tarifa pela agua:

Atividades Exploradas
Tipo de criagao:

Area Plantada:

Tipo de Plantagéo:

Recursos Hidricos da Comunidade:

Acgudes:

Rios:

Pocos:

Outros: (Dessalinizadores/abastecimento com Caminhdes tanque/Cisternas/Cacimbas):

Uso dos Recursos Hidricos:
Abastecimento Humano:
Abastecimento animal:

Uso na Irrigagéo:

Piscicultura:

Outros:

Distribuicao de agua na Comunidade:
Rede Municipal:

Carro Pipa:

Chafariz:

Outros:

Associacoes:

O nome das Associacoes:
Presidentes:
Comunidades associadas:

Questionario para a andlise do gerenciamento dos recursos hidricos realizado pelas
comunidades de Coxixola.

1) Quantas comunidades sao beneficiadas?
Onze comunidades: Barra do Rio, Campo Velho de Baixo, Campo Velho de Cima,
Matumbo, Serrote Apertado, Quixabas, Viragdo, Mandacaru, Campo Redondo e Boa
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Vista.

2) Existiu algum trabalho de conscientizacdo ou mobilizagdo para a formacao de das
associagbes com a finalidade de gerenciar o sistema de abastecimento das
comunidades?

Sim, existiu uma mobilizagdo para a implantacdo do sistema de distribuicdo de
agua nas residéncias rurais, com instalagéo de hidrémetros, cobranca pelo uso da agua e
gerenciamento e manutencao do sistema sendo feito pela prépria comunidade.

3) Qual o total de numero de pessoas atendidas?
Estima-se em torno de 1000 pessoas.

4) De que forma as associagdes interagem entre si?

Interagem por meio de um conselho (Grupo Unidade pela Cidadania), do qual os
presidentes das associagbes fazem parte, além de reunir representantes de varios
setores do municipio, onde discutem e tomam decisbes em varios aspectos para o
proprio municipio.

5) Receberam alguma orientagéo sobre educagéao ambiental e uso racional da agua?
Toda a orientacdo é feita sistematicamente nas residéncias rurais por meio dos
agentes de saude comunitarios.

6) A comunidade tem nogdes basicas sobre higiene e saneamento?
Sim.

7) Quanto ao acude que abastece o sistema, quais os usos das aguas? E usada para a
irrigacao?

Consumo humano, dessedentacdo animal, pequena area irrigada, destinada a
agricultura de subsisténcia e pesca.

8) Existe alguma fonte poluidora proxima ao reservatorio?
Néo

9) A retirada da agua da fonte para diversos fins é controlada?
Sim, e isso é feito pela propria comunidade em assembléias mensais.

10) A 4gua que abastece a comunidade ndo passa por nenhum tratamento?
N&ao, apenas por controle mensal através de analises em laboratério.

11) A fonte de agua para consumo humano e animal € a mesma?
Sim, em determinado periodo do ano.

12) Nao existe nenhuma cerca que proteja o reservatério?
Nao.
13) Qual a fonte de abastecimento do sistema de abastecimento das comunidades
rurais?
Pocos, rio Paraiba (afluente Sucuru) e acudes.

14) Qual o tipo de sistema de abastecimento de agua?
Por elevatorias e rede de distribuicdo de agua por gravidade.

15) Qual a taxa paga pelos moradores?
10 reais por 24m de agua/més. Excedendo os 24 m, a dgua custa 1 real o metro.
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Passando 2 meses sem pagar, a agua é cortada e para 24 reais para ser reativado.

16) Quem financiou o projeto?
A prefeitura entrou com 1.300.000 reais (custo total do projeto), existiu apenas
uma contra partida de 61.000 do Estado.

17) As associagdes entraram com algum recurso inicial?
Nao.

18) A cobranca pelo direito a 4gua € decisdo de consenso na comunidade?
Sim.

19) O dinheiro arrecadado com a cobrancga é revertido para manutencao dos sistemas de
coleta/purificagao/distribuicao de agua?
Sim.

20) Quem paga a taxa de energia de bombeamento de agua?
A comunidade, através da taxa de agua paga por eles (10 reais).

21) Quem paga os operadores?
Também a comunidade, a qual também elege seus colaboradores (operadores),
por meio das associagoes.

22) De quem é a responsabilidade da manutencao preventiva?
A propria comunidade por intermédio de seus funcionarios.

23) De quem é a responsabilidade da manutencao corretiva?
Quando a manutengao implica na substituicdo de uma peca de alto valor, ela é
realizada pela Prefeitura da cidade.

24) Existi algum treinamento para os operadores do sistema?
Toda a orientacéo foi feita por uma pessoa da comunidade com capacidade para
tal tarefa.

25) Existe algum curso de capacitagao?
N&o.

26) Existe um escritério para a realizacdo dos servicos da de administracdo do sistema?

Existe a pessoa de confianga da comunidade que possui conhecimentos de
informatica e possui um computador em sua residéncia, ficando responsavel em elaborar
as faturas, fazer o controle dos recebimentos e realizar os pagamentos necessarios
(conta de energia e despesas com manutengado). Porém esta pessoa presta conta do
balanco mensal as associacoes.

27) A agua da fonte chega a todas as casas?
Apenas 7% da area rural ndo possui pontos de ligagcdes domiciliares de agua.

28) A agua da fonte é coletada manualmente?
N&o, por meio de bombeamento e gravidade.

29) Existe risco evidente de contaminacao da agua durante a coleta e o transporte?
Néo
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Obs: As respostas do questionario correspondem aquelas obtidas dos entrevistados, as
quais foram as mesmas:
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