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MINISTERIO DAS CIDADES
Secretaria Nacional de Saneamento Ambiental

ACORDO DE MELHORIA DE DESEMPENHO QUE,
ENTRE SI, CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO
DO MINISTERIO DAS CIDADES E A COMPANHIA DE
AGUA E ESGOTOS DA PARAIBA.

A Unido. representada pelo Ministério das Cidades, CNPJ/MF sob n°® 05465.986/0001-99, com
sede na Esplanada dos Ministérios, Bloco A, 2° ¢ 3° andares, em Brasilia/DF, CEP 70 150-901,
representado neste ato, por forca da Portaria de Delegagcao de Competéncia n°® 157, de 13 de abril de
2004, pelo Secretario Nacional de Saneamento Ambiental, ABELARDO DE OLIVEIRA FILHO,
brasileiro, inscrito no CPF/MF sob o n° 096.009.905-06, nomeado pela Portaria n® 848 de 24 de
abril de 2003, doravante denominado simplesmente MCIDADES e a Companhia de Agua e
Esgotos da Paraiba, representado neste ato por MANOEL DE DEUS ALVES, brasileiro,
economista, residente ¢ domiciliado na Rua Manoel Bezerra Cavalcanti n.65 apartamento 1.401,
Edificio Valle Verzasca - Manaira, CEP 58.038-500, portador da Carteira de Identidade n°
111.523 2% via SSP/PB, inscrito no CPF/MF sob o n® 003.002.174-04, eleito para o cargo de
Diretor Presidente conforme Ata da reunido extraordinaria do Conselho de Administragdo realizada
no dia 06 de janeiro de 2003, registrada na Junta Comercial do Estado da Paraiba em 07/01/2003, a
seguir denominada simplesmente CAGEPA, subscrevem o presente Acordo de Melhoria de
Desempenho, sob o regime instituido pela Lei n® 8666, de 21 de junho de 1993, no que couber, ¢
pela Instrugdo Normativa n® 17, de 17 de agosto de 2004, do Ministério das Cidades, mediante as
seguintes clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O presente Acordo de Melhoria de Desempenho, em conformidade com os termos da Instrugdo
Normativa n® 17 do Ministério das Cidades, de 17 de agosto de 2004, tem por objeto o
estabelecimento de compromissos e metas visando a melhoria.

e Do desempenho empresarial e operacional da CAGEPA, ¢
e Da qualidade, eficiéncia e eficacia da prestagdo dos servigos

CLAUSULA SEGUNDA - DOS OBJETIVOS/INDICADORES

Sao objetivos gerais a serem alcancados com a execugao deste Acordo

a) reducdo do indice de perdas de faturamento;

b) reducdo do indice de evasdo de receitas;

¢) reducdo do indice de perdas por ligagao;

d) reducao dos dias de comprometimento com o contas a receber;
¢) aumento do indice de produtividade de pessoal total

f) aumento do indice de hidrometragao,

g) aumento do indice de macromedigao; e

h) aumento da disponibilidade de caixa
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CLAUSULA TERCEIRA - DAS METAS

A CAGEPA compromete-se a atingir as metas estabelecidas no Anexo I que integra o presente
instrumento

§1* - As metas mencionadas no caput da presente Clausula sdo calculadas com base no desempenho
da CAGEPA verificado nos ultimos 02 (dois) anos, utilizando, quando disponiveis, as informagdes
fornecidas ao Sistema Nacional de Informac¢des sobre Saneamento - SNIS e projetadas anualmente
para os proximos 5 (cinco) anos

§2* - O estabelecimento das metas anuais referentes a cada um dos indicadores constantes do quadro
de Metas, devera ser realizado observando os critérios ¢ parametros constantes do anexo II e as
defini¢des contidas no glossario anexo III, bem corno atender aos seguintes requisitos:

I - cada indicador terd metas que o leve, no prazo maximo de 5 anos, ao nivel de desempenho
imediatamente superior constante do Quadro de Critérios e Parametros de sua modalidade,
relativamente 4 sua posicdo quando da celebracdo deste Instrumento, salvo os casos em que o
indicador ja esteja situado no nivel de desempenho "A"; e

Il - a progressdo anual de cada indicador prevista no quadro de Metas, devera respeitar os valores
minimos estabelecidos no Quadro de Critérios e Pardmetros para o nivel de desempenho
correspondente, sem prejuizo do estabelecido no inciso anterior

CLAUSULA QUARTA - DAS CONDICOES GERAIS

Ficam estabelecidas as seguintes condi¢des a serem cumpridas pela CAGEPA

§ 1* - disponibilizar ao Ministério das Cidades, ao final do 1° més subseqiiente no fechamento de
cada trimestre e ao final do 3° més subseqiiente ao fechamento do ano, todas as informagdes e
documentos necessarios para o efetivo acompanhamento e avaliagdo do Acordo

§ 2% - franquear ao Ministério das Cidades ou a terceiro por ele designado, quando solicitado acesso
as instalagdes e as informagdes necessarias a comprovagdo do cumprimento das Metas e demais
condigdes estabelecidas neste instrumento

§ 3% - disponibilizar as informagdes referentes a prestacdo de servicos de saneamento ambiental sob
sua responsabilidade, encaminhando-as anualmente e nos prazos regulares, para inclusdo no Sistema
Nacional de Informagdes sobre Saneamento - SNIS

§ 4* - informar as metas fisicas dos contratos em andamento ¢ os quantitativos e valores realizados
ao final da implantacao

§ 5* - comprovar, no caso dos prestadores de servigos de abastecimento de agua, a entrega anual aos
usuarios do relatorio de qualidade de agua, de acordo com o estabelecido na Portaria n 518/2004 do
Ministério da Saude

CLAUSULA QUINTA - DO CUMPRIMENTO DO ACORDO

o cumprimento das metas e condi¢cdes do Acordo sera verificado pela Secretaria Nacional de
Saneamento Ambiental, com base nas informag¢des fornecidas pela CAGEPA ,ficando as mesmas
sujeitas a auditorias periodicas a critério da Secretaria.
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Estado em movimenta

§ 1° - o Ministério das Cidades acompanhara o desempenho da CAGEPA por meio de avaliagdo
trimestral.

§ 2° - a CAGEPA sera considerada adimplente se:

I atender as condig¢des gerais do acordo;

IT cumprir pelo menos 75% das metas anuais de desempenho.
CLAUSULA SEXTA - DAS PENALIDADES
Caso a CAGEPA esteja inadimplente com o AMD

I— terd, os sistemas de saneamento ambiental sob sua gestdo operacional, considerados
inabilitados para a celebracdo de novos contratos e convénios, enquanto perdurar a
inadimpléncia, bem como no caso de desembolsos de contratos ou convénios vigentes que
ndo tenham sido iniciados, a inadimpléncia implicard no seu retardamento até a
regularizagdo da situacdo, ficando o contrato sujeito a revogacao se a situagdo persistir por
mais de um ano;

II - terda os desembolsos suspensos de todos os contratos caso deixe de atender quaisquer das
condig¢des gerais, sem prejuizo do inciso 1 desta clausula.

Paragrafo Unico - no caso de constatagio de fraude nas informagdes fornecidas pela CAGEPA.

1 - ficardo inabilitados os sistemas de saneamento ambiental sob sua gestdo operacional para
recebimento de novos financiamentos pelo periodo de dois anos a contar da data de sua
verificacao;

II — ficardo com os desembolsos suspensos ate que a real situagdo seja identificada; e

IIl — ficara a CAGEPA sujeito (a) a adogdo, por parte da Secretaria Nacional de Saneamento
Ambiental - SNSA, de medidas legais cabiveis.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

O presente Acordo entrard em vigor na data de sua assinatura e permanecera vigente enquanto
houverem metas a serem cumpridas pela CAGEPA decorrentes de contratos de financiamento de
acOes de Saneamento Ambiental, no ambito da Instru¢do Normativa n® 17 do Ministério das Cidades
de 17/08/2004.

CLAUSULA OITAVA - DA PRORROGACAO

Ocorrendo nova operagdo de crédito durante a vigéncia do Acordo, a CAGEPA devera apresentar
nova proposta de metas, estendendo-as aos cinco anos seguintes a contar da ocorréncia.

As metas ja estabelecidas poderdo ser revisadas e retificadas, durante a vigéncia do Acordo, desde
que mediante solicitagdo devidamente justificada da CAGEPA e estendidas aos cinco anos
seguintes da ocorréncia.

Paragrafo Unico - no caso de revisdes ¢ retificacdes de metas provocadas pelo prestador de
servigo, o Ministério das Cidades poderd estabelecer as condig¢des adicionais que considerar
necessarias ao objetivo da melhoria de desempenho do prestador.
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CLAUSULA NONA - DAS DISPOSICOES GERAIS

Ate o quinto dia util do més seguinte ao da assinatura deste acordo, serd providenciada, pelo
Ministério das Cidades, a publicacdo de extrato, que deverd ocorrer no prazo de vinte dias contados
daquela data, nos termos do pardgrafo unico do art. 61 da Lei n® 8.666, de 1993, bem como o
disponibilizara no sitio do Ministério (www.cidades.gov.br).

O Ministério das Cidades dara ciéncia aos Governos estaduais ou municipais, onde opera a
CAGEPA, sempre que o (a) mesmo (a) esteja inadimplente e os sistemas por ele (a) operados
impossibilitados de receber novos investimentos oriundos de contratos objeto da IN n° 17, do
Ministério das Cidades, de 17/08/2004

O Ministério das Cidades orientara quanto as normas ¢ aos procedimentos que deverdo assegurar o
cumprimento do disposto neste Acordo.

As controvérsias ¢ casos ndo previstos em norma ou no presente Acordo serdo submetidos ao
Ministério das Cidades para a devida solucdo.

Fica eleito o Foro da Justica Federal de Brasilia-DF, com exclusdo de qualquer outro, por mais
privilegiado que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente Acordo, ndo resolvidas
administrativamente.

Assim, por estarem justas ¢ acordadas, assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual
teor e forma, para um so6 efeito, por meio de seus representantes legais, devidamente autorizados

Brasilia, de, de 2005

/_
// CCEgE

g
ABELARDO DE OLIVEIRA FILHO MANOEL DE DEUS ALVES
Secretario Nacional de Saneamento Diretor Presidente da CAGEPA

Ambiental do Ministério das Cidades

TESTEMUNHAS

'--;\» LINIE Anexo 3



NG Y

GOVERNO DO ESTADO DA PARAIBA
Plano de Administragcao, Operagao e Manutencao - PAOM

AESA

J’ am movimenta Sistemas Adutores do Cariri e Congo SECTMA
'_AXI\(:EDO DE MELHORIA DE DESEMPENHO QUADRO DE METAS DE DESEMPENHO EMPRESARIAL ANEXO |
[PRESTADOR DE SERVICOS DE AGUA E ESGOTOS DA PARAIBA - CAGEPA
SITUACAO
ITEM INDICADOR EQUACAO UNIDADE APURADA METAS PREVISTAS
2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009
. A . F06 o
-— /u
1 Indicador de Suficiéncia de Caixa F15 + (F34+F16) + F22 109 106 109 112 115 118 120
2 |indice de Evasio de Receitas % % 8,23 5,43 4,43 4,40 4,30 4,20 4,0
Dias de Faturamento Comprometidos F08 x 360 .
3 com Contas a Receber FO02 + FO3 + FO7 Dias 147 141 121 101 81 75 70
4 |indice de Perdas por Ligagao (AC6 + A1A80'2§24’ A0 | | dialig) | 273 383 338 313 288 283 238
- (A06 + A18 - A24) - A11 o
%
5 Indice de Perdas de Faturamento (AOB + A18 - A24) 31,48 32,07 29,57 27,07 24,57 24,40 24,0
6 |indice de Hidrometrago % % 8588 | 8828 | 8828 91,0 93,0 95,0 98,0
P - A12 - A19 o
7 Indice de Macromedicao (AOB + A18 - A19) % 57 80,0 70,0 80,0 85,0 95,0 97,0
Indice de Produtividade de Pessoal A02* + E02* Lig./
8 Total (equivalente) F26* x (1 + F14/F10) empregado 225 258 268 280 290 300 310
NOTA:
* No caso dessa informagéo o célculo considera a média antmética (dez/ano anterior + dez/ano de referéncial)/2
WTECHN Anexo 3
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ACORDO DE MELHORIA DE CRITERIOS E PARAMETROS PARA METAS DE DESEMPENHO ANEXO I
DESEMPENHO - AMD EMPRESARIAL - AGUA E ESGOTOS
A B [9
Grupo Indicador Definicéo do Indicador Equagio® Unidade Faixade |Melhoria nominall Faixade |Melhoria nominal|l Faixade |Melhoria nominal
Referéncia minima anual Referéncia minima anual Referéncia minima anual
. . Arecadagéo Total / Desp. de Exploragéo + Serv. da .
F06 9
A Indicador de $uf|C|enC|a de Divida (amort, juros e var. cambial) + Desp. Fiscais ou . % >115% Medlgnt? Entre 1;' S%e 3% <90% 5%
Caixa ) F15 + (F34+F16) + F22 Negociagéo 90%
tribut (ref. DTS)
. i i - 3 i FO05 - FO6 i 9
B indice de Evasso de Receitas Receita Operacional Total lArrecadagao Total / Receita % <5% Med|§nt(~e Entre 5% e 1% > 15% 29%
Operacional Total FO5 Negociagao 15%
Dias de Faturamento
adi i FO08 x 360 i
B Comprometidos com Contas a Saldo de Crédito de antas a Receber / Receita X Dias <90 Med|_ant<? Entre 90 e 20 dias >180 20 dias
Operacional Total FO02 + FO3 + FO7 Negociagéo 180
Receber
Volume de Agua (Produzido + Tratada Importado - de (A6 + A18 - A24) - A10 )
o] indice de Perdas por Ligagéo | Servigo) - Volume de Agua Consumido / Quantidade de L/(dia.lig) <250 Med|_ant<? Entre 250 € 25 |/(dia lig) > 500 40 l/(dia lig)
N . i AO2* Negociagao 500
Ligagdes Ativas de Agua
. Volume de Agua (Produzido + Tratada Importado - de A06 + A18 - A24) - A1 ' o
c Indl;ztif;iif; de Servigo) - Volume de Agua Faturado / Volume de Agua AOG + AMB - AZA % <25% N'\e/leg::tgo Entri020/5/o e 2.5% >40 % 3%
(Produzido + Tratada Importado - de Servigo) ( . ) goclag °
- ) x Quantidade de Lig. Ativas de Agua Micromedidas / A04* o o Mediante | Entre 95% e o o o
o Indice de Hidrometragdo Quantidade de Ligagdes Ativas de Agua A02* v 295% Negociagéo 75% 2% =75% 5%
Volume de Agua Macromedido - Volume de Agua Tratada )
. ) A12-A19 9
D Indice de Macromedigdo Exportado / Volume de Agua Disponibilizado para o o % >95% Med|_ant<? Entre 25/0 e 2% <75% 5%
B 5 A06 + A18 - A19 Negociagéo 75%
Distribuigao (VD)
indice de Produtividade de Quantidade de Ligages Ativas (Agua + Esgoto) / A02* + E02* Lig./ o Mediante Entre 250 e . .
E Pessoal Total (equivalente) Quantidade equivalente de Pessoal Total F26* x (1 + F14/F10) empregado 2250% Negociagéo 180 10liglemp =180 20 liglemp
NOTAS:

(1) Novos indicadores e informagdes a serem imcorporadas ao SNIS

(2) As equagdes consideram variaveis expressas em unidades compativeis
(3) VD = volumes de agua (produzido + tratada importada - tratada exportada)
* No caso dessa informacao, o célculo considera a média aritimética (dez/ano anterior + dez/ano referéncia)/2
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GLOSSARIO DE INFORMAGOES | ANEXO il

NOME DA INFORMACAO

DEFINICAO

QUANTIDADE DE LIGACOES ATIVAS
DE AGUA

Quantidade de ligagdes ativas de agua a rede publica, providas ou ndo de aparelhos de medigéo (hidrdbmetro), que contribuiram para o
faturamento no ultimo més do ano

QUANTIDADE DE ECONOMIAS . . . . - - .

ATIVAS DE AGUA Quantidades de economias ativas de agua que contribuiram para o faturamento no ultimo més do ano

QUANTIDADE DE LIGACOES ATIVAS|Quantidade de ligagdes ativas de agua, providas de aparelhos de medigZo (hidrémetro),em funcionamento regular, que contribuiram para o

DE AGUA MICROMEDIDAS faturamento no ultimo més ano
Volume anual de &gua disponivel para consumo, compreendendo a agua captada pelo prestador de servigos e a dgua importada bruta, ambas

VOLUME DE AGUA PRODUZIDO tratadas na(s). ulegde(s) de tratamento do F)restador de Servigos, medido ou estimado na(s) salda(s) da(s) ETA(S) ou Unlldia.de(s) de
Tratamento Simplificado (UTS). Inclui também os volumes de agua captada pelo prestador de servigos que sejam disponibilizados para
consumo sem tratamento, medidos na(s) entrada(s) do sistema de distribuigéo

VOLUME DE AGUA TRATADO EM  |Volume anual de agua submetido a tratamento, incluindo a dgua bruta captada pelo prestador de servigos e a agua importada bruta, medido ou

ETA(s) estimado na(s) saida(s) da ETA(s) e excluindo o volume de agua tratada por simples desinfecgéo e o volume importado de agua ja tratada

VOLUME DE AGUA MICROMEDIDO

Volume anual de agua apurado pelos aparelhos de medicéo (hidrdbmetros) instalados nos ramais prediais

VOLUME DE AGUA CONSUMIDO

Volume anual de dgua consumido por todos os usudrios, compreendendo o volume micromedido, o volume estimado para as ligacdes
desprovidas de aparelho de medigéo (hidrémetro) e o volume de agua tratada exportado

VOLUME DE AGUA FATURADO

Volume anual de agua debitado ao total de economias (medidas e ndo medidas), para fins de faturamento inclui o volume de agua tratada
exportado

VOLUME DE AGUA MACROMEDIDO

Valor da soma dos volumes anuais de agua medidos por meio de macromedidores permanentes na(s) saida(s) da(s) ETA(s) das UTS(s), dos
pogos e nos pontos de entrada de agua tratada importada se existirem

VOLUME DE AGUA TRATADA POR

Volume anual de agua captada a partir de manancial subterraneo ou fonte de cabeceira, que apresenta naturalmente caracteristicas fisicas ,

SIMPLES DESINFECCAQ quimicas e organolépticas que a qualificam como agua potavel e, por isto recebe apenas simples desinfeccao

VOLUME DE AGUA BRUTA Volume anual de agua bruta recebido de outros agentes fornecedores, para tratamento ou distribui¢éo direta deve ser computado no volume
IMPORTADO de agua produzido

X/IOPL gy_ll_z ABE)AGUA TRATADA Volume anual de agua potavel, previamente tratada (em ETA ou por simples desinfecg&o), recebido de outros agentes fornecedores

VOLUME DE AGUA TRATADA Volume anual de agua potavel, previamente tratada (em ETA ou por simples desinfecgao), transferido para outros agentes distribuidores. Deve
EXPORTADO ser computado nos volumes de agua consumido e faturado

VOLUME DE AGUA DE SERVICO Valor da soma dos volumes anuais de agua para atividades operacionais e especiais, com o volume de agua recuperado

QUANTIDADE DE LIGACOES ATIVAS
DE ESGOTO

Quantidade de ligagdes ativas de esgotos a rede publica que contribuiram para o faturamento no Ultimo més do ano

RECEITA OPERACIONAL DIRETA
TOTAL

Valor faturado anual decorrente das atividades — fim do prestador de servigos, resultante da exclusiva aplicagéo das tarifas Resultado da Soma
da Receita Operacional Direta - Agua Receita Operacional Direta — Esgoto e Receita Operacional Direta — Agua Exportada
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NOME DA INFORMAGCAO

DEFINICAO

RECEITA OPERACIONAL DIRETA - |Valor faturado anual decorrente a prestagéo do servigo de abastecimento de agua, resultante exclusivamente da aplicagéo de tarifas, excluidos os
AGUA valores decorrentes da venda de agua por atacado (bruta ou tratada)
Egg(E)q:é OPERACIONAL DIRETA - Valor faturado anual decorrente da prestagéo do servigo de esgotamento sanitario, resultante exclusivamente da aplicagéo de tarifas

RECEITA OPERACIONAL INDIRETA

Valor faturado anual decorrente da prestagéo de outros servigos vinculados aos servigos de agua ou de esgotos mas néo contemplados na
tarifagdo, como taxas de matriculas, ligagdes, religacdes, sangdes conservagao e reparo de hidrdmetros, acréscimos por impontualidade, e outros

RECEITA OPERACIONAL TOTAL Valor faturado anual decorrente das atividades-fim do prestador de servicos Resultado da soma da Receita Operacional Direta (dgua, esgoto e
(DIRETA + INDIRETA) agua exportada) e da Receita Operacional Indireta

ARRECADACAO TOTAL Valor anual efetivamente arrecadado das Receitas Operacionais (disponivel em Caixa ou em Bancos-Conta Movimento)

RECEITA OPERACIONAL DIRETA - . . . — . -
AGUA EXPORTADA (BRUTA OU Valor faturado anual Fjecorrente da venda de agua bruta ou tratada, por atacado. Corresponde a receita resultante da aplicagéo de tarifas especiais
TRATADA) ou valores estabelecidos em contratos especiais

CREDITO DE CONTAS A RECEBER

Saldo dos valores a receber ao final do ano em decorréncia do faturamento dos servigos de agua e esgoto e outros servigos (ligagoes, religagoes,
conservagao de hidrometros, etc.)

Valor anual das despesas realizadas com empregados (inclusive diretores, mandatarios, etc), correspondendo a soma de ordenados e salarios,

gFE{giER?gS COM PESSOAL gratificagdes, encargos sociais (exceto PIS/PASEP e CONFINS), pagamento a inativos e demais beneficios concedidos tais como auxilio-
alimentacao, vale transporte, planos de saude e previdéncia privada

gEISI\iIE)SO/-\SS COMPRODUTOS Valor anual das despesas realizadas com aquisi¢éo de produtos quimicos destinados aos sistemas de tratamento de agua e de esgoto

EES?;%;S COM ENERGIA Valor anual das despesas realizadas com energia elétrica (for¢a e luz) nos sistemas de abastecimentos de agua e de esgotamento sanitario

DESPESAS COM SERVICOS DE Valor anual das despesas realizadas com servigos executados por terceiros. Ndo se incluem as despesas com energia elétrica e com aluguel de

TERCEIROS veiculos, maquinas e equipamentos (estas Ultimas devem ser consideradas no item Outras Despesas de Explora¢&o)

DESPESAS DE EXPLORAGAO (DEX)

Valor anual das despesas realizadas para a exploragéo dos servigos, compreendendo despesas com pessoal, Produtos Quimicos, Energia Elétrica,
Servigos de Terceiros, Agua Importada, Despesas Fiscais ou Tributarias incidentes na DEX além de Outras Despesas de Exploragdo

DESPESAS COM JUROS E ENCARGOS

Valor anual correspondente a soma das despesas com juros e encargos do servico da divida mais as variagbes monetérias e cambiais pagas no

DO SERVICO DA DiVIDA ano

DESPESAS COM AGUA IMPORTADA Valor anual das despesas realizadas com a importa¢édo de agua — bruta ou tratada — no atacado

(BRUTA OU TRATADA)

DESPESAS FISCAIS OU Valor anual das despesas realizadas com impostos taxas e contribuicdes , cujos custos pertencem ao conjunto das despesas de exploracéo tais
TRIBUTARIAS INCIDENTES NA DEX |como PIS/PASEP, CONFINS, CPMF, IPVA, IPTU, ISS, contribuigbes sindicais e taxas de servigos publicos

DESPESAS FISCAIS OU Valor anual das despesas realizadas com impostos taxas e contribui¢des , cujos custos ndo pertencem ao conjunto das despesas de exploragéo,
TRIBUTARIAS INCIDENTES NA DTS |mas compdem as despesas totais com os servicos, tais como imposto de renda e contribuigdo social sobre o lucro

QUANTIDADE TOTAL DE Quantidade de empregados sejam funcionarios do prestador de servigos, dirigentes ou outros postos permanente — e com 6nus — a disposi¢do do
EMPREGADOS PROPRIOS prestador de servigo, ao final do ano de referéncia
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DEFINICAO

ATINGIDAS POR INTERMITENCIA
SISTEMATICA DE ABASTECIMENTO

OUTRAS DESPESAS DE Valor anual realizado das despesas de exploragado, exceto as despesas com pessoal, produtos quimicos energia elétrica servigos de terceiros,
EXPLORACAO agua importada e despesas fiscais e tributaria incidentes na DEX

DESPESAS COM AMORTIZACOES  |Valor anual dos pagamentos das amortizagdes das dividas decorrentes de financiamentos (obra debénturas e captagdes de recursos no

DO SERVICO DA DIVIDA mercado). N&ao inclui as despesas com juros e encargos

QUANTIDADE DE ECONOMIAS

Quantidade de economias atingidas sistematicamente por intermiténcia prolongada de abastecimento (seis horas ou mais de interrupgéo do
fornecimento de agua por dia durante noventa dias ou mais do ano)

AMOSTRAS (OBRIGATORIAS) PARA
AFERICAO DE CLORO RESIDUAL

QUANTIDADE DE AMOSTRA? Quantidade total anual de amostras coletadas na rede de distribuicdo de agua, para afericdo do teor de cloro residual na agua. No caso de
ANALISADAS PARA AFERICAO DE municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas devem ser somadas

CLORO RESIDUAL ’

QUANTIDADE DE AMOSTRA? Quantidade total anual de amostras coletadas na rede de distribuicdo de agua, para aferigdo do teor de cloro residual na agua, cujo resultado
ANALISADAS PARA AFERICAO DE da analise ficou fora do padr&o. No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas devem ser
CLORO RESIDUAL COM somadas '

RESULTADOS FORA DO PADRAO

QUANTIDADE MINIMA DE Quantidade minima anual de amostras a coletar na rede de distribuicdo de agua, para aferi¢ao do teor de cloro residual na agua, de acordo

com a Portaria 036 do Ministério da Saude. No caso de municipio atendido por mais de um sistema, as informagdes dos diversos sistemas
devem ser somadas

AGENTE DISTRIBUIDOR

Agente (empresa, autarquia, departamento, etc.), responsavel pela distribui¢do ou recepgao da agua que esta sendo exportada

(RACIONAMENTOS, RODIZIOS ETC.)

AGENTE FORNECEDOR Agente (empresa, autarquia, departamento, etc.), responsavel pela produgao da agua que esta sendo importada
ANO DE REFERENCIA Ano ao qual correspondem as informagdes solicitadas
ATIVA Distingo dada as ligagdes e economias que estdo em pleno funcionamento e que contribuem para o faturamento, no ultimo més do ano
considerado
ATIVIDADES OPERACIONAIS E Testes de estanqueidade e desinfecg¢éo de redes (adutoras, subadutoras, e distribuigao), volumes destinados a corpo de bombeiros,
ESPECIAIS caminhdes pipas para suprimentos sociais (favelas, chafarizes), uso proprio nas instalagdes do prestador de servigos
Moradias, apartamentos, unidades comerciais, salas de escritério, industrias, rgéos publicos e similares existentes numa determinada
ECONOMIA . = = . : . . e
edificagdo que sao atendidos pelos servicos de abastecimento de agua e/ou de esgotamento sanitario
ETA Denominag&o abreviada de Estagédo de Tratamento de Agua, valida para todos os tipos de tratamentos, exceto aqueles simplificados que se
enquadram como UTS (X160)
INTERMITENCIA PROLONGADA Interrupges sistematicas no fornecimento de agua da rede de distribuigdo do municipio, com seis horas ou mais de interrupgéo por dia e

durante noventa dias ou mais no ano, por problemas de produgéo de presséo na rede de subdimensionamento das canalizagdes manobra do
sistema, etc.

LIGACAO

Ramal predial conectado a rede de distribuicdo de agua ou a rede coletora de esgoto. Pode estar ativa (X040) ou inativa (X080)
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NOME DA INFORMACAO

DEFINICAO

PARALIZAGAO (MANOBRAS, REPAROS

Interrupgbes no fornecimento de agua ao usuario pelo sistema da distribuigdo (X135), por problemas em qualquer das unidades do

ETC.) sistema, desde a produgdo até a rede de distribui¢éo, que tenham acarretado prejuizos a regularidade do abastecimento de agua.
giﬁ%%ﬁ? OD E SERVICOS DE Entidade legalmente constituida para administrar os servigos e operar sistemas de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.
RESULTADOS FORA DO PADRAO Resu~ltado de dete.rmlnac;ao flsflclo-gg|m|co-ba’10ter|olog|ca realizada que ficou situado fora dos valores de referéncia adotados como
padrao pela portaria 036 do Ministério da Saude.
~ Sistema de distribuico de agua parte fisica do sistema de abastecimento de agua, constituida de instalagdes e equipamentos
SISTEMA DE DISTRIBUIGAC considerados a partir da saida da(a) unidade (s) de tratamento, destinados a armazenar e transportar agua potavel a uma comunidade.
TERCEIROS Empresas ou trabalhadores contratados para prestar servigo ao prestador de servigo, dentro ou fora de suas instalagdes, exceto
quando se tratar de energia elétrica e aluguel de maquinas e equipamentos.
UTs Denominagéo abreviada de Unidade de Tratamento Simplificado, utilizada nas informagdes A06 e A12 para identificar as unidades de

simples desinfecg¢do distinguindo-as de ETA (X065).

VOLUME DE AGUA RECUPERADO

Volume correspondente a neutralizagdo de ligagdes clandestinas e fraudes.

Volume de agua captado pelo prestador de servigos mais a agua importada bruta, ambas tratadas na(s) unidade(s) de tratamento do
prestador de servigos, medido ou estimado na(s) saida(s) da(s) estacdo(des) de tratamento de agua — ETA(s) ou unidade(s) de

VOLUME PRODUZIDO tratamento simplificado(UTS). Inclui também volumes de agua captada pelo prestador de servigos que sejam distribuidos sem
tratamento. Trata-se de volumes produzidos DENTRO DOS LIMITES DO MUNICIPIO EM QUESTAQ. Este volume pode ter parte dele
exportada para outro(a) municipio(s)

VOLUME DE AGUA BRUTA Volume de agua bruta recebido de outro(s) municipio(s), independentemente se do mesmo prestador de servigos ou ndo, para

IMPORTADO tratamento ou distribuicdo direta. Deve ser computado também no volume de agua produzido.

VOLUME DE AGUA BRUTA Volume de agua bruta transferido para outro(s) municipio(s). Independentemente se do mesmo prestador de servigos ou ndo, sem

EXPORTADO qualquer tratamento.

VOLUME DE AGUA TRATADA Volume de agua potavel, previamente tratada (em ETA ou por simples desinfecg¢&o), recebido de outro(s) municipio(s),

IMPORTADO independentemente se do mesmo prestador de servigos ou ndo.

VOLUME DE AGUA TRATADA Volume de agua potavel, previamente tratada (em ETA ou por simples desinfecgéo), transferido do municipio onde esta localizado o

EXPORTADO sistema produtor para outro(s) municipio(s). Independentemente se esses séo atendidos pelo mesmo prestador de servigos.

Informacdes Financeiras para Dados Municipais

Informagdes financeiras desagregadas por municipio devem corresponder aos valores efetivamente apurados. Existe no entanto, certa dificuldade por parte de algumas Companhias para apurar diretamente despesas por

municipio atendido. Tendo em vista estas dificuldades, admite-se o rateio das despesas naqueles casos em que o prestador de servigos ndo dispuser de apuragdes diretas por municipio.
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